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ในปัจจุบันผู้บริโภคไม่ได้พิจารณาเพียงแค่คุณสมบัติของสินค้าเท่านั้น
แต่ยังให้ความสำคัญกับกระบวนการผลิต ความปลอดภัย และมาตรฐานของโรงงานมากขึ้น ทำให้ มาตรฐานโรงงาน
ISO กลายเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่เจ้าของแบรนด์ไม่ควรมองข้าม การเลือกโรงงานที่ได้รับมาตรฐานโรงงาน ISO
ไม่ได้เป็นเพียงการเพิ่มความน่าเชื่อถือให้กับสินค้า
แต่ยังสะท้อนถึงระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพสามารถควบคุมคุณภาพได้ในทุกขั้นตอน
ตั้งแต่การคัดเลือกวัตถุดิบ การผลิต การตรวจสอบ ไปจนถึงการจัดส่งสินค้าให้ถึงมือลูกค้า

บทความนี้จะพาคุณไปรู้จักว่ามาตรฐานโรงงาน ISO คืออะไร มีความสำคัญอย่างไร
และเหตุใดจึงเป็นหนึ่งในปัจจัยที่แบรนด์ชั้นนำเลือกใช้ในการผลิตสินค้า

มาตรฐานโรงงาน ISO คืออะไร?
มาตรฐานโรงงาน ISO คือระบบการบริหารจัดการที่พัฒนาขึ้นตามข้อกำหนดของ International

Organization for Standardization หรือ ISO



องค์กรระดับสากลที่กำหนดแนวทางการดำเนินงานให้ธุรกิจทั่วโลกสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส
และตรวจสอบได้

หัวใจของมาตรฐานโรงงาน ISO คือการสร้างระบบที่ช่วยควบคุมคุณภาพ ลดความผิดพลาด
และทำให้ทุกกระบวนการมีมาตรฐานเดียวกัน ส่งผลให้สินค้ามีคุณภาพสม่ำเสมอในทุกล็อตการผลิต
สำหรับโรงงานผลิตสกินแคร์และเครื่องสำอางมาตรฐานโรงงาน ISO
ถือเป็นพื้นฐานสำคัญที่ช่วยสร้างความมั่นใจให้ทั้งเจ้าของแบรนด์ คู่ค้า และผู้บริโภค

มาตรฐานโรงงาน ISO ครอบคลุมกระบวนการใดบ้าง?
หลายคนเข้าใจว่ามาตรฐานโรงงาน ISO เป็นเพียงใบรับรอง แต่ในความเป็นจริง

ระบบนี้ครอบคลุมทุกขั้นตอนของการดำเนินงานภายในโรงงาน
เพื่อให้ทุกกระบวนการสามารถตรวจสอบและควบคุมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

1.การวางแผนและพัฒนาผลิตภัณฑ์
การพัฒนาสินค้าจะต้องมีขั้นตอนที่ชัดเจน ตั้งแต่การกำหนดแนวคิด การเลือกส่วนผสม การทดสอบ

และการประเมินคุณภาพ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ตรงตามความต้องการของตลาด

2.การคัดเลือกวัตถุดิบ
โรงงานที่ได้รับมาตรฐานโรงงาน ISO จะมีระบบคัดเลือกและประเมินผู้จัดจำหน่ายวัตถุดิบ

รวมถึงตรวจสอบคุณภาพก่อนนำเข้าสู่กระบวนการผลิต

3.กระบวนการผลิต
ทุกขั้นตอนของการผลิตจะถูกกำหนดเป็นมาตรฐานเดียวกัน

เพื่อลดความคลาดเคลื่อนและทำให้สินค้ามีคุณภาพสม่ำเสมอ

4.ระบบควบคุมคุณภาพ

อีกหนึ่งหัวใจของมาตรฐานโรงงาน ISO
คือการตรวจสอบคุณภาพทั้งระหว่างผลิตและหลังการผลิต
เพื่อป้องกันสินค้าที่ไม่ได้มาตรฐานออกสู่ตลาด

 

5.การจัดการเครื่องจักร
เครื่องจักรต้องได้รับการบำรุงรักษา ตรวจสอบ และสอบเทียบตามกำหนด

เพื่อให้การผลิตมีประสิทธิภาพสูงสุด

6.การจัดการบุคลากร
พนักงานทุกคนต้องได้รับการฝึกอบรมและปฏิบัติตามขั้นตอนเดียวกัน

ซึ่งเป็นส่วนสำคัญของมาตรฐานโรงงาน ISO

https://pdl.co.th/iso-standard-for-manufacturing-industry/
https://pdl.co.th/iso-standard-for-manufacturing-industry/


7.ระบบเอกสารและการตรวจสอบย้อนหลัง
ทุกข้อมูลต้องถูกบันทึกไว้อย่างเป็นระบบ

เพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้หากเกิดปัญหา

8.การจัดเก็บและขนส่งสินค้า
สินค้าแต่ละล็อตจะถูกจัดเก็บภายใต้สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม

พร้อมระบบควบคุมก่อนส่งมอบถึงลูกค้า

  

 

โรงงานที่ได้มาตรฐานโรงงาน ISO ต้องมีอะไรบ้าง?
การได้รับมาตรฐานโรงงาน ISO ไม่ใช่เพียงการผ่านการตรวจประเมินครั้งเดียว

แต่ต้องสามารถรักษาระบบคุณภาพได้อย่างต่อเนื่อง โดยองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่

ระบบเอกสารที่ชัดเจน●

ขั้นตอนการทำงานเป็นมาตรฐาน●



การควบคุมคุณภาพทุกกระบวนการ●

ระบบตรวจสอบย้อนกลับ●

การฝึกอบรมบุคลากร●

การตรวจประเมินภายใน●

การปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่อง●

โรงงานที่มีมาตรฐานโรงงาน ISO
จึงสามารถควบคุมคุณภาพสินค้าได้อย่างสม่ำเสมอ
และลดความเสี่ยงในการผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มาตรฐานโรงงาน ISO มีบทบาทต่อการผลิตอย่างไร?
หลายคนอาจมองว่ามาตรฐานโรงงาน ISO เป็นเพียงใบรับรอง

แต่แท้จริงแล้วเป็นระบบที่ช่วยให้โรงงานสามารถบริหารจัดการทุกกระบวนการได้อย่างมีป
ระสิทธิภาพ ระบบนี้ครอบคลุมตั้งแต่

การวางแผนการผลิต●

การคัดเลือกวัตถุดิบ●

การควบคุมกระบวนการผลิต●

การตรวจสอบคุณภาพ●

การดูแลเครื่องจักร●

การพัฒนาบุคลากร●

ระบบเอกสาร●

การตรวจสอบย้อนหลัง●

การปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง●

การมีมาตรฐานโรงงาน ISO จึงช่วยให้ทุกขั้นตอนเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ
และลดโอกาสเกิดความผิดพลาดในการผลิต

ประเภทของมาตรฐานโรงงาน ISO
ที่เกี่ยวข้องกับโรงงานผลิต

จริง ๆ แล้ว มาตรฐานโรงงาน ISO มีหลายประเภท
ซึ่งแต่ละมาตรฐานถูกออกแบบให้ตอบโจทย์ด้านการบริหารจัดการที่แตกต่างกัน

มาตรฐานโรงงาน ISO 22716●

เป็นมาตรฐานสำหรับการผลิตเครื่องสำอางโดยเฉพาะ ครอบคลุมตั้งแต่วัตถุดิบ
กระบวนการผลิต สุขลักษณะ การจัดเก็บ และการขนส่ง

มาตรฐานโรงงาน ISO 9001●

เป็นระบบบริหารคุณภาพที่ได้รับความนิยมทั่วโลก
ช่วยให้การดำเนินงานเป็นระบบ และสามารถพัฒนาองค์กรได้อย่างต่อเนื่อง



มาตรฐานโรงงาน ISO 14001●

เน้นการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ลดผลกระทบจากกระบวนการผลิต
และส่งเสริมความยั่งยืน

มาตรฐานโรงงาน ISO 45001●

เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยในการทำงาน ลดความเสี่ยงจากอุบัติเหตุ
และสร้างสภาพแวดล้อมการทำงานที่ปลอดภัย

มาตรฐานโรงงาน ISO 50001●

ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงาน ลดต้นทุน
และส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

ความสำคัญของมาตรฐานโรงงาน ISO
ต่อธุรกิจสกินแคร์และเครื่องสำอาง
อุตสาหกรรมความงามเป็นตลาดที่ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับคุณภาพและความปลอดภัยเ
ป็นอันดับต้น ๆ ดังนั้น มาตรฐานโรงงาน ISO จึงมีบทบาทสำคัญอย่างมาก

1.ยกระดับคุณภาพสินค้า

 การมีมาตรฐานโรงงาน ISO ทำให้ทุกล็อตการผลิตมีคุณภาพใกล้เคียงกัน
ลดปัญหาสินค้าไม่สม่ำเสมอ

2.เพิ่มความปลอดภัย

 ระบบการควบคุมที่เข้มงวดช่วยลดความเสี่ยงของการปนเปื้อน
และเพิ่มความมั่นใจให้กับผู้บริโภค

3.สร้างความน่าเชื่อถือให้แบรนด์

 เมื่อผลิตในโรงงานที่ได้รับมาตรฐานโรงงาน ISO
เจ้าของแบรนด์สามารถใช้เป็นจุดแข็งในการสร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่นให้กับลูกค้า

4.ลดความเสี่ยงทางธุรกิจ

 การมีระบบตรวจสอบย้อนกลับและการควบคุมคุณภาพ
ช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วหากเกิดเหตุไม่คาดคิด

5.รองรับการเติบโต

 หลายประเทศและคู่ค้าระดับสากลให้ความสำคัญกับมาตรฐานโรงงาน ISO
ทำให้แบรนด์สามารถขยายตลาดได้ง่ายขึ้น



ทำไมแบรนด์ชั้นนำจึงเลือกโรงงานที่ได้มาตรฐานโรงงาน ISO
หนึ่งในเหตุผลสำคัญที่แบรนด์ชั้นนำเลือกโรงงานที่ได้รับ มาตรฐานโรงงาน ISO

คือความมั่นใจในระบบการผลิต โรงงานที่มีมาตรฐานโรงงาน ISO
สามารถควบคุมคุณภาพได้ตั้งแต่ต้นน้ำจนถึงปลายน้ำ
ทำให้สินค้าแต่ละล็อตมีมาตรฐานเดียวกัน ลดโอกาสเกิดข้อผิดพลาด
และรักษาภาพลักษณ์ของแบรนด์ได้ในระยะยาว

นอกจากนี้มาตรฐานโรงงาน ISO ยังช่วยให้การตรวจสอบเอกสาร
การรับรองคุณภาพ และการขยายตลาดต่างประเทศเป็นไปอย่างสะดวกมากขึ้น
จึงกลายเป็นข้อได้เปรียบในการแข่งขันของหลายแบรนด์

วิธีเลือกโรงงานที่ได้มาตรฐานโรงงาน ISO
หากกำลังมองหาโรงงานผลิตสกินแคร์หรือเครื่องสำอาง

ควรพิจารณาปัจจัยต่อไปนี้

 ตรวจสอบใบรับรองมาตรฐานโรงงาน ISO ที่ยังมีผลใช้งาน

มีทีมวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์●

มีระบบควบคุมคุณภาพที่ชัดเจน●

สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้●

มีประสบการณ์ในการผลิตสินค้า●

ให้บริการครบวงจรตั้งแต่พัฒนาสูตรจนถึงจดแจ้ง อย.●

การเลือกโรงงานที่ได้รับมาตรฐานโรงงาน ISO
จะช่วยลดความเสี่ยงในการเริ่มต้นธุรกิจ และเพิ่มโอกาสให้แบรนด์เติบโตได้อย่างมั่นคง

วิธีตรวจสอบว่าโรงงานได้รับมาตรฐานโรงงาน ISO
จริงหรือไม่

ก่อนตัดสินใจเลือกโรงงาน เจ้าของแบรนด์ควรตรวจสอบข้อมูลให้ครบถ้วน
โดยสามารถพิจารณาได้จาก

มีใบรับรองมาตรฐานโรงงาน ISO จากหน่วยงานที่ได้รับการรับรอง●

สามารถแสดงเอกสารการตรวจประเมินได้●

มีระบบควบคุมคุณภาพที่ชัดเจน●

เปิดให้เยี่ยมชมโรงงาน●

มีทีม R&D และฝ่าย QC ประจำโรงงาน●

มีประสบการณ์ในการผลิตสินค้าให้หลายแบรนด์●

การตรวจสอบข้อมูลเหล่านี้
จะช่วยให้มั่นใจว่าการเลือกโรงงานเป็นการลงทุนที่คุ้มค่าในระยะยาว



สรุป
ปัจจุบันมาตรฐานโรงงาน ISO ไม่ได้เป็นเพียงใบรับรองคุณภาพ

แต่เป็นระบบบริหารจัดการที่ช่วยยกระดับการผลิตให้มีประสิทธิภาพ
ควบคุมคุณภาพได้อย่างต่อเนื่อง และสร้างความเชื่อมั่นให้กับเจ้าของแบรนด์และผู้บริโภค

สำหรับผู้ที่ต้องการผลิตสกินแคร์หรือเครื่องสำอาง
การเลือกโรงงานที่ได้รับมาตรฐานโรงงาน ISO ถือเป็นการลงทุนที่คุ้มค่า
เพราะช่วยลดความเสี่ยง เพิ่มมาตรฐานสินค้า และรองรับการเติบโตของธุรกิจในระยะยาว
หากต้องการสร้างแบรนด์ให้แข็งแกร่งและแข่งขันได้ในตลาด
การเริ่มต้นกับโรงงานที่มีมาตรฐานโรงงาน ISO จึงเป็นอีกหนึ่งก้าวสำคัญสู่ความสำเร็จ

  


