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วันนี้ เราปฏิเสธไม่ได้ว่า โลกกำลังเปลี่ยนแปลงเร็วขึ้นในจังหวะที่เราไม่เคยเห็นมาก่อน เทคโนโลยีไม่ได้
เป็นเพียงแค่เครื่องมือเสริม แต่เข้ามาเปลี่ยนวิถีชีวิตไปอย่างสิ้นเชิง โดยเฉพาะในโลกของการศึกษาที่ "ความรู้"
ไม่ได้ถูกจำกัดอยู่แค่ในตำราหรือในห้องเรียนอีกแล้ว ความท้าทายของครูจึงทวีความรุนแรงขึ้น
ซึ่งหลายคนกำลังเผชิญกับภาวะที่เด็ก ๆ คุ้นชินกับการหาคำตอบ สำเร็จรูปเพียงแค่ปลายนิ้ว
โจทย์ที่เคยยากกลับถูกคลี่คลายได้ในไม่กี่วินาทีด้วยพลังของ Search Engine และเมื่อ AI เข้ามาเป็น
ทั้งผู้ช่วยและตัวแปรสำคัญ สิ่งที่น่ากังวลและครูเองก็เริ่มสัมผัสได้ชัดขึ้น คือ ในระยะยาวทักษะการคิด
วิเคราะห์อาจถูกลดทอนลง เมื่อคำตอบมาถึงง่ายเกินไปกระบวนการคิดระหว่างทางหล่นหาย
นี่คือโจทย์ใหญ่ที่ทำให้บทบาทของครูต่อจากนี้ต้องเปลี่ยนไปอย่างสิ้นเชิง

ในอีก 5 ปีข้างหน้า บทบาทครูจะถูกเขย่าจนครูเองจำเป็นต้องปรับตัวตั้งแต่วันนี้ ให้ครูเองเป็น
สิ่งที่เทคโนโลยีไม่สามารถทดแทนได้ นั่นคือการปรับเปลี่ยนบทบาทให้เป็น "เข็มทิศทางปัญญา"
สร้างพื้นที่ปลอดภัยที่กระตุ้นให้เด็กกล้าลองผิดลองถูก เพื่อให้พวกเขาได้เป็นเจ้าของการเรียนรู้ด้วยตัวเอง จาก
“ผู้สอน” มาเป็น “ผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้” วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของนักเรียนเป็นรายคน
สร้างห้องเรียนที่สมบูรณ์เพื่อให้เด็ก ๆ เติบโตอย่างมีจุดหมาย ในโลกที่ผันผวน เพื่อให้พวกเขาตระหนักรู้ว่า AI
แทนที่คุณค่าของความเป็นมนุษย์ไม่ได้ ในขณะเดียวกันครูเองจำเป็นต้องพัฒนาทักษะดิจิทัล เพื่อช่วยลดภาระงาน
ใช้สร้างสื่อและเนื้อหาการเรียนรู้ที่ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน รวมถึงมีความเข้าใจ
ด้านการกลั่นกรองข้อมูลและการทำงานของ AI เพื่อแนะนำผู้เรียนให้ใช้เทคโนโลยีได้อย่างปลอดภัย มีวิจารณญาณ
และใช้เวลาที่เหลือไปโฟกัสกับการดูแลเด็ก ๆ สังเกตแววตา ฟังเสียง และประคอง
ความรู้สึกในช่วงเวลาที่พวกเขาต้องการ

เพื่อก้าวไปสู่บทบาทการเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ครูไทยเริ่มมีความตื่นตัวด้านดิจิทัลอย่าง
จริงจัง ความตื่นตัวนี้สะท้อนให้เห็นจากสถิติการเข้าใช้งานแพลตฟอร์ม Aksorn On-Learn
ที่มีครูทั่วประเทศเข้าใช้บริการสื่อดิจิทัลมากถึง 429,247 คน และเข้าใช้บริการมากกว่า 2.1 ล้านครั้งต่อปี
สะท้อนให้เห็นว่าครูไทยมีความตื่นตัวด้านดิจิทัล พร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีเพิ่มขึ้น
ท่ามกลางความกดดันที่ครูต้องปรับตัวอย่างหนัก
โจทย์ของอักษรในฐานะผู้สนับสนุนและมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการศึกษา  คุณตะวัน เทวอักษร
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท อักษร เอ็ดดูเคชั่น จำกัด (มหาชน) ได้กล่าวว่า
“อักษรมีความมุ่งมั่นที่จะไม่ทิ้งครูคนใดไว้ข้างหลัง
เราพยายามสร้างสรรค์สื่อการสอนและนวัตกรรมที่ครอบคลุมทุกช่วงระดับการเรียนรู้
ยกระดับเนื้อหาสู่มาตรฐานสากลและให้ความสำคัญกับภาษาต่างประเทศ เพื่อบ่มเพาะเมล็ดพันธุ์ของประเทศ
เตรียมความพร้อมให้เด็กไทยได้ก้าวสู่ระดับสากล
และยังจัดฝึกอบรมเพื่อช่วยอัปสกิลและสนับสนุนครูในด้านการใช้เทคโนโลยีการเรียนรู้
รวมถึงจัดหาทรัพยากรทางการศึกษาที่จะช่วยให้ครูเป็นผู้ส่งต่อแรงบันดาลใจในวงกว้าง 
และส่งต่อความยั่งยืนด้านการเรียนรู้กับผู้เรียนเพื่อสร้างชีวิตที่มีคุณภาพให้กับประเทศไทย”
นวัตกรรมทั้งหมดนี้ถูกออกแบบมาเพื่อ ทำหน้าที่ "ลดภาระและประหยัดเวลา" ในการเตรียมสอน
เพื่อคืนเวลาอันมีค่าให้ครูได้กลับไป ทำสิ่งสำคัญที่สุด นั่นคือการดูแลจิตใจและดึงศักยภาพของผู้เรียน
ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญของการเรียนรู้ที่ AI ไม่มีวันทดแทนได้



 คุณตะวัน เทวอักษร ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บริษัท อักษร เอ็ดดูเคชั่น จำกัด (มหาชน)  

ครูในวันนี้จึงอาจไม่ใช่ผู้ที่รู้ทุกอย่าง
แต่เป็นผู้ที่สามารถสร้างสภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้ รู้จักตั้งคำถาม
และมีภูมิคุ้มกันในการใช้ชีวิตในโลกดิจิทัลได้อย่างสง่างาม เป็น "เข็มทิศ" ที่คอย
ประคับประคองให้นักเรียนก้าวข้ามผ่านโลกของข้อมูลที่มหาศาลไปสู่การค้นพบความหมายและศักยภาพที่แท้จริงขอ
งตนเอง ท้ายที่สุดแล้ว เทคโนโลยีที่ล้ำสมัยที่สุดอาจเป็นเพียงเครื่องมือ เพราะต่อให้ AI
จะทรงพลังหรือประมวลผลได้รวดเร็วเพียงใด ก็ไม่สามารถแทนที่ความอบอุ่น และความศรัทธา
ของมนุษย์ที่เชื่อในมนุษย์ด้วยกัน ไม่ว่าโลกจะหมุนไปไกลแค่ไหน "ครู" คือนวัตกรรมทางการศึกษาที่ดีที่สุด
ที่ไม่มีเทคโนโลยีใดมาเทียบเคียงได้ตลอดกาล 


