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สมศ.จัดอบรมผู้ประเมินภายนอก เน้นจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ไม่แสวงหาผลประโยชน์
แนะสถานศึกษาพบผู้ประเมินนอกแถว แจ้งสมศ.ทันที เพื่อลงโทษเด็ดขาด

วันนี้(8ก.พ.) รศ.ดร.ณมน จีรังสุวรรณ
ผู้อำนวยการสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ สมศ. กล่าวว่า
สมศ.ได้จัดอบรมผู้ประเมินภายนอกทุกระดับการศึกษา ซึ่งสมศ.ได้เข้มงวดในเรื่องจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน
โดยผู้ประเมินภายนอกทุกคนจะต้องเข้าใจบทบาท
และการวางตัวที่ถูกต้องเหมาะสมในการลงไปประเมินสถานศึกษา โดย สมศ.
ได้จัดทำคลิปวิดิโอฉายเพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกันและมีตัวอย่างการปฏิบัติตัวที่ไม่เหมาะสม
เน้นย้ำผู้ประเมินจะต้องทำการประเมินคุณภาพภายนอกด้วยตนเอง มีความเที่ยงตรง เป็นกลาง โปร่งใส
มีความรับผิดชอบ และสามารถตรวจสอบได้ ไม่ประพฤติตนให้เสื่อมเสียชื่อเสียงของตนหรือแก่ชื่อเสียงของ สมศ.
ไม่รับและไม่เรียกร้องในสิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก
ต้องปฏิบัติตามงานที่ได้รับมอบหมายอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ รักษาความลับของส่วนบุคคลและสถานศึกษา
ไม่แสวงหาผลประโยชน์สำหรับตัวเอง หรือผู้อื่นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม

รศ.ดร.ณมน กล่าวต่อไปว่า
นอกจากนี้สมศ.ยังได้นำข้อร้องเรียนจากการประเมินคุณภาพภายนอกทั้งสามรอบมาวางแผนควบคุม
กำกับและติดตามพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้ประเมิน เช่น
ระหว่างการประเมินผู้ประเมินจะไม่สามารถพาผู้อื่นไปลงพื้นที่ด้วย หรือหาตัวแทนไปลงประเมินแทน
ดังนั้นหากสถานศึกษาพบว่าผู้ประเมินไม่ตรงกับรายชื่อผู้ประเมินที่
สมศ.จัดส่งไปก็สามารถแจ้งหรือร้องเรียนการปฏิบัติงานของผู้ประเมินภายนอกเข้ามา ที่สมศ.
เพื่อสมศ.จะดำเนินการตรวจสอบตามระบบเป็นขั้นเป็นตอน และส่งคนลงพื้นที่ค้นหาความจริง
หากผลปรากฏว่าผู้ประเมินภายนอกมีความผิดจริง สมศ.มีมาตรการลงโทษเป็นลำดับขั้นตั้งแต่ตักเตือน ภาคทัณฑ์
และยกเลิกใบอนุญาตผู้ประเมินภายนอก ซึ่งในการเข้าไปประเมินภายนอก
3รอบที่ผ่านมาก็พบว่ามีผู้ประเมินทำตัวไม่เหมาะสม และสมศ.ได้ดำเนินการลงโทษ ซึ่งมีทั้งตักเตือน ภาคทัณฑ์
และยกเลิกใบอนุญาตผู้ประเมินภายนอก 1 ราย .
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