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10ข้อที่ผู้รู้คอมพิวเตอร์ไม่บอกคุณ

  

 1. ปิดเครื่องแล้วเปิดใหม่ - การลองเปิดเครื่องใหม่ สถิติ 9 ใน 10 ครั้งแก้ปัญหาเครื่องคอมพิวเตอร์ได้

 2. ฝ่ายITก็เหมือนซานต้าคลอส - เพราะพวกเขารู้ว่าคุณเป็นเด็กดีหรือมือซน
ฉะนั้นบอกความจริงไปเถอะว่าคุณทำอะไรลงไปกับคอมพิวเตอร์ของคุณ

 3. ใช้รหัสผ่านยากๆ - (อย่าใช้วันเกิดตั้งรหัสผ่าน) โดยให้มีทั้งตัวเลขและตัวอักษรปนกัน
และควรเติมรหัสผ่านเฉพาะสำหรับเว็บไซต์แต่ละแห่งที่คุณใช้ด้วย

 4. มีโปรแกรมป้องกันไวรัสและสปายแวร์ที่ทันสมัย

 5. อย่าอ่านอีเมล หรือ ตรวจบัญชีเงินฝาก โดยไม่มีเหตุจำเป็น
จากบริการอินเตอร์เน็ตไร้สายสาธารณะ

 6. พักเครื่องบ้าง - โดยปิดเครื่องเมื่อไม่ได้ใช้งาน
เป็นการประหยัดพลังงานและล้างหน่วยความจำสำรองRAMที่ทำให้เครื่องอืด

 7. ซื้อเครื่องแม็คอินทอชไปเลย ถ้าคุณไม่อยากเจอฝ่ายITบ่อยๆ

 8. ข่าวลือในอินเตอร์เน็ตมีเยอะ... ตรวจที่ snopes.com ก่อนส่งต่อให้คนอื่น

 9. คุณอาจถูกหลอกด่าโดยไม่รู้ตัว - HKI(human-keyboard interface) หรือ PEBCAK(problem
exists between chair and keyboard) คือ "คนที่นั่งพิมพ์คีบอร์ดนั่นแหละผิด"

 10. ถ้าคุณไม่เข้าใจIT... ศัพท์ทางเทคนิคที่ฟังไม่คุ้นหูไม่ได้แปลว่าคุณอยู่กับ "ผู้เชี่ยวชาญ"
แต่อาจเป็นคนที่ไม่มั่นใจหรือไม่อยากทำงานให้คุณ
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