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การอัพเดทวินโดว์

      ไมโครซอฟขึ้นชื่อในเรื่องความไม่สมบูรณ์ของซอฟแวร์
โดยไมโครซอฟมักจะชิงปล่อยซอฟแวร์ออกสู่ตลาดก่อนคนอื่นๆ เพื่อความได้เปรียบทางการตลาด
ดังนั้นซอฟแวร์มักจะไม่สมบูรณ์ร้อยเปอร์เซ็นต์ จึงต้องมีการอัพเดทเสมอๆ
วิธีนี้ก็เป็นข้อดีตรงที่ไมโครซอฟจะมีเงินไว้ใช้พัฒนาซอฟแวร์อย่างต่อเนื่อง
และเป็นวัดว่าซอฟแวร์ตัวไหนควรจะพัฒนาต่อ ตัวไหนสมควรเก็บไว้ก่อน

      ตอนนี้วินโดว์เอ๊กพีออกตัวอัพเดทมาแล้วใหญ่สองตัวคือ SP1 และ SP2
ซึ่งหากเราใช้ซอฟแวร์ที่ซื้อมาก็ควรจะอัพเดทตาม แต่ใช่ว่าอัพเดทบ่อยเกินไปก็ไม่ค่อยดีนัก
เนื่องจากบางทีตัวแพทใหม่ๆ ที่แก้บั๊กหนึ่ง อาจจะเป็นตัวสร้างบั๊กตัวใหม่ๆ ทางที่ดีคือรอเวลาสักพักให้การแก้ไขต่างๆ
สมบูรณ์ในระดับหนึ่งจึงค่อยอัพเดท

การอัพเดทไดร์เวอร์

      ไดร์เวอร์คือซอฟแวร์ระดับต่ำที่เป็นตัวกลางระหว่างฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ระดับสูง
ถ้าเราจะเปรียบไดร์เวอร์คือคนขับรถ เวลาเราอยากไปไหนก็บอกให้คนขับรถไปส่ง เช่นกันในคอมพิวเตอร์
เวลาเรากดบนคีย์บอร์ดตัวไดร์เวอร์ก็จะแปลงเป็นข้อมูลที่ซอฟแวร์ตัวอื่นๆเข้าใจ
และส่งข้อมูลไปให้ไดร์เวอร์ที่แสดงภาพนำข้อมูลแสดงออกที่จอมอนิเตอร์

      บางครั้งที่การทำงานของคอมพิวเตอร์หยุดชะงัก
อาจเป็นเพราะความล้มเหลวในการติดต่อกับไดร์เวอร์

      เราควรอัพเดทไดร์เวอร์ให้เป็นตัวล่าสุด หรือไม่ใช่เบต้า
และควรจะไปหาไดร์เวอร์จากเวปทางการของอุปกรณ์ตัวนั้นๆ
ซอฟแวร์ตัวหนึ่งที่ช่วยตรวจสอบไดร์เวอร์ในเครื่องของเราคือ EVEREST Home Edition


