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เจ้าทุกข์โชว์บิลเก็บเงิน

นับจากนี้เชื่อว่าบรรดานักท่องราตรีทั้งหลายคงต้องคิดแล้วคิดอีก ก่อนที่จะย่างกรายเข้าไปใช้บริการร้านคาราโอเกะที่มีสาวๆ
นั่งเรียกแขกอยู่หน้าร้านตามที่พบเห็นได้ทั่วไป หลังเกิดกรณีร้านคาราโอเกะหน้าเลือด ขูดรีดลูกค้าที่กำลังกลายเป็นข่าวใหญ่
เพราะหากไม่เช็กราคาก่อนเที่ยว คุณอาจหมดเนื้อหมดตัวตอนเรียกเช็กบิลก็ได้

 เหมือนกับใครๆ หลายคนที่โดนกันมาแล้ว!!?

 อย่างเช่น เรื่องที่เป็นข่าวครึกโครมกับ ร้านเมโลดี้ คาราโอเกะ ย่านประชาชื่น
ที่เรียกเก็บค่าบริการแพงหูฉี่ จนลูกค้าต้องวิ่งโร่ขึ้นโรงพักแจ้งความดำเนินคดี
และร้องขอความเป็นธรรมกับสื่อมวลชนให้ตรวจสอบสถานบริการแห่งนี้

 ทำผิดกฎหมายไม่พอแถมยังเอาเปรียบผู้บริโภคอีกต่างหาก

 ย้อนไปดูเหตุการณ์ที่เกิดกับเหยื่อ "ร้านเมโลดี้ คาราโอเกะ" เกิดขึ้นตอนตี 1 วันที่ 20 ต.ค. คืนนั้น
ร.ต.ต.อัฏฐะพันธ์ ใจเที่ยง อายุ 42 ปี อดีตตำรวจพร้อม น.ส.อารีวรรณ สาธรรม อายุ 43 ปี แฟนสาว
เดินหน้าตาตื่นเข้าแจ้งความกับพ.ต.ท.สุรพล ขาวคม พนักงานสอบสวน สน.ประชาชื่น ว่าถูกร้าน "เมโลดี้
คาราโอเกะ" ตั้งอยู่ถนนงามวงศ์วาน ชาร์จราคาค่าอาหารและเครื่องดื่มเกินจริง

 นั่ง 3 ช.ม.โดนเรียกเช็กบิลถึง 3 หมื่นบาท!!?

 เหยื่อให้การว่า ชักชวนกันมาเที่ยวที่ร้านแห่งนี้ เปิดห้องร้องเพลงชั้น 2 นั่งอยู่ประมาณ 3
ชั่วโมง โดยมีมาม่าซังเสนอโปรโมชั่นต่างๆ ให้ แต่เหยื่อไม่ต้องการ จึงสั่งเหล้าเรดเลเบิ้ล พร้อมโซดา
น้ำและกับแกล้มอีก 2 อย่าง เรียกเด็กในร้านมานั่ง 2 คน ซึ่งเด็กก็มาช่วยร้องเพลงและกดเพลงให้
ระหว่างนั้นก็มีพนักงานผู้หญิงหลายคนแวะเวียนเข้า-ออก ตลอดเวลา เหยื่อจึงบอกให้ล็อกห้อง
หากต้องการอะไรจะเรียกใช้เอง จนกระทั่งตอน 5 ทุ่มครึ่ง เรียกเช็กบิล มาม่าซังเดินเข้ามาส่งบิลให้
บอกค่าใช้จ่ายทั้งหมด 32,000 บาท เมื่อเห็นก็แทบสลบ



 นี่ก็โดน!

 ไม่คิดว่าจะแพงขนาดนี้

 หลังดูบิลทั้งคู่เจรจากับทางร้านทันที ตกลงลดราคากันเหลือ 16,350 บาท แต่ก็ยังแพงอยู่ดี
ในบิลระบุรายการอาหาร ประกอบด้วย ค่าน้ำแข็ง 550 บาท ค่าผ้าเย็น 5 ผืน 200 บาท น้ำส้ม 26 แก้ว ราคา 3,900
บาท ค่าลูกอม 3 เม็ด ราคา 300 บาท และอื่นๆ เป็นจำนวนเงิน 16,350 บาท นี่คือราคาที่ลดแล้ว ส่วนราคาจริงคือ 3
หมื่นกว่าบาท โดยทางร้านบอกว่าเฉพาะค่าเด็กที่มานั่งคุยด้วย ก็เป็นหมื่นแล้ว ไหนจะค่าของกินอื่นๆ อีกหลายอย่าง
เมื่อไม่จ่ายก็ถูกกดดันโดยชายฉกรรจ์ข่มขู่ไม่ให้ออกจากร้าน แถมยังขู่เอาบัตรไปกดเงินสดมาจ่ายอีกหลายพัน
และยึดโทรศัพท์มือถือไปอีก 2 เครื่อง เหยื่อจึงได้ออกจากร้าน เมื่อเห็นว่าเป็นการปล้นกันเรื่องจึงถึงตำรวจ

 ก่อนที่เหยื่อจะเข้าร้องเรียนกับสำนักงานคุ้มครองผู้บริโภคหรือ (สคบ.) ให้เล่นงานอีกทาง

 หลังเรื่องนี้เป็นข่าวออกไป มีเหยื่อรายใหม่ออกมาปูดพฤติกรรมของร้านเมโลดี้ คาราโอเกะ อีกหลายราย

 หนึ่งในนั้นเป็นนักศึกษาปริญญาเอก ชื่อนายเอ็ม (นามสมมติ) อายุ 30 ปี กับนายชาย (นามสมมติ) อายุ 30 ปี
นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยมีชื่อแห่งหนึ่ง ก็เคยตกเป็นเหยื่อร้านคาราโอเกะแห่งนี้เช่นกัน

 ทั้งคู่โดนไปหมื่นหกพัน!!?

 เหยื่อรายนี้รุดเข้าพบพนักงานสอบสวน สน.ประชาชื่น เพื่อให้การในฐานะพยาน
ว่าร้านแห่งนี้ขายเกินราคาจริงๆ โดยทั้งคู่บอกว่าเข้าไปเปิดห้องร้องเพลง และเรียกเด็กมานั่ง 2 คน
และก็มีผู้หญิงคนอื่นๆ เดินเข้า-ออกตลอดเวลา บางคนเข้ามาแล้วก็ออกไป

 พอเรียกเช็กบิลก็แทบสร่างเมา เมื่อมียอดที่ต้องชำระ 16,000 บาท รายละเอียด คือ ค่ามิกเซอร์ 45 ขวด
ราคารวม 2,250 บาท ทั้งที่กินไปแค่ 25 ขวด ค่าอาหารประมาณ 800 ค่าเด็กนั่งดริงก์ที่เรียกมา 2 คน 4,400 บาท
แต่มีเด็กนั่งดริงก์เพิ่มมาในบิลอีก 2 คน รวมเงิน 2,000 บาท นอกจากนี้ ยังมีค่าอีกอื่นๆ อีก เช่น ผ้าเย็น 4 ผืน 200
บาท ลูกอม 4 จาน จานละ 100 รวมทั้งค่าน้ำส้มอีก 15 แก้ว แถมยังมีค่ามาม่าซังอีก 2 คน รวม 2,400
เมื่อไม่จ่ายก็ถูกชายฉกรรจ์ล้อมกรอบจนต้องยอมจ่ายไป 8,000 แต่ทางร้านก็ยังขอเก็บเพิ่มอีก
จนเหยื่อต้องเอาโทรศัพท์มือถือโนเกีย รุ่น E63 วางจำนำไว้ตีราคา 7,000 จึงจะออกจากร้านแห่งนี้ได้

 ร้าน
"เมโลดี้ คาราโอเกะ" ริม
ถ.งามวงศ์วาน

รายละเอียดในบิล



 "ผมไม่อยากพูดอะไรมาก เพราะเรื่องมันผ่านมาแล้ว ถือว่าเป็นประสบการณ์
และฝากเตือนคนที่จะมาใช้บริการแบบนี้ ให้ระวังตัวไว้ด้วย ถ้าจะเที่ยวร้องคาราโอเกะ ก็ไปร้องที่ร้านคาราโอเกะเลย
หรือจะเที่ยวผู้หญิงก็ให้ไปที่อาบอบนวดเลย จะได้ไม่ต้องมาเป็นแบบผมที่เสียค่าโง่" เหยื่อ กล่าวทิ้งท้าย

 นอกจากเหยื่อเหล่านี้ ยังมีเหยื่ออีกรายเป็นผู้จัดการธุรการห้างเดอะมอลล์ งาม วงศ์วาน ชื่อ นายประยูร
พงษ์ประยูร ก็ถูกร้านเมโลดี้ คาราโอเกะ ขูดเลือดเช่นกัน โดยนายประยูรโดนเมื่อวันที่ 20 ส.ค.
วันนั้นเหยื่อไปกับน้องชาย นั่งกินที่ห้องวีไอพี ชั้น 2 สั่งเหล้า 1 ขวด พร้อมกับแกล้ม ก่อนจะเรียกเด็กดริงก์มานั่ง 2
คน สั่งลูกอม 1 จาน เริ่มกินตั้งแต่ 4 ทุ่ม ร้องเพลงไปเรื่อยๆ มีเด็กดริงก์สลับกันเข้า-ออกห้อง
บอกว่าขอเข้ามาแนะนำตัวและนั่งทานผลไม้ โดยไม่ขอค่าดริงก์ จนกระทั่งตอนตี 2 เรียกเช็กบิล ก็แทบสร่าง
เมื่อเด็กเสิร์ฟนำบิลมาให้ มีค่าใช้จ่าย 47,000 โดยไม่มีการลงรายละเอียดใดๆ
แถมยังถูกชายฉกรรจ์เข้ามาข่มขู่คุกคามอีกต่างหาก กรณีของนายประยูร จบลงที่ต่อรองราคา
งานนี้เหยื่อต้องจ่ายเงินค่าร้องเพลงถึง 25,000 แต่กว่าจะจบกันที่ราคานี้ได้ ก็เล่นเอานายประยูร ถึงกับเหงื่อตก
เนื่องจากต้องยกข้ออ้างต่างๆ นานา ว่าสนิทกับนายตำรวจชั้นผู้ใหญ่หลายคนทางร้านจึงยอมตกลงลดให้

 มิเช่นนั้นอย่าหวังว่าจะได้ออกจากร้านนี้

 เมื่อเรื่องราวชักบานปลาย ตำรวจสน.ประชา ชื่น
จึงรวบรวมพยานหลักฐานตั้งข้อหากับเจ้าของร้านเมโลดี้ คาราโอเกะ 2 ข้อหา คือ กรรโชกทรัพย์
กับเปิดสถานบริการโดยไม่มีใบอนุญาต และเตรียมจ่ออีก 2 ข้อหา คือ กรรโชกทรัพย์ และกักขังหน่วงเหนี่ยว
ซึ่งจะได้พิจารณาเป็น กรณีๆ ไป เนื่องจากมีเหยื่อหลายราย เป็นความผิดแบบต่างกรรมต่างวาระ
ซึ่งขณะนี้ร้านเมโลดี้ คาราโอเกะได้ปิดตัวเองลงเป็นที่เรียบร้อยแล้ว

 แต่ทว่ายังมีเหยื่อรายอื่นเข้าแจ้งความเรื่อยๆ!!?

 เรื่องนี้กลายเป็นทอล์ก ออฟ เดอะทาวน์ หลายฝ่ายจึงหันมาให้ความสนใจกับสถานบริการเหล่านี้
ในมุมของการเอาเปรียบผู้บริโภค ซึ่ง นายสุวิทย์ วิจิตรโสภา ผอ.ส่วนขายตรงและตลาดแบบตรง
สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) กล่าวว่า ผู้เสียหาย
สามารถเข้ามาร้องเรียนขอความเป็นธรรมกับทางสคบ.ได้
ส่วนขั้นตอนการดำเนินการหลังจากนี้หากผู้เสียหายเข้ามาร้องเรียน ทางสคบ.จะทำหน้าที่เป็นคนกลางในการเชิญ
ผู้เสียหายและผู้ประกอบการร้านคาราโอเกะเข้ามาเจรจาไกล่เกลี่ย ถ้าคู่กรณีไม่สามารถตกลงและยอมความกันได้
และทางสคบ.เห็นว่ากรณีดังกล่าว ที่ผู้ร้องเรียนยื่นเข้ามาเป็นประ โยชน์ต่อส่วนรวม
ทางสคบ.ก็จะยื่นเรื่องฟ้องต่อศาลแพ่ง เพื่อหาข้อยุติต่อไป

 "หลังจากนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรหามาตรการป้องกัน
โดยอาจออกมาตรการให้ร้านอาหารหรือสถานบริการติดป้ายแสดงราคาอาหารและเครื่องดื่ม
รวมทั้งราคาค่าบริการของเด็กนั่งดริงก์ให้ชัดเจน เพื่อความเป็นธรรมกับผู้บริโภค
และไม่ให้เหตุการณ์เช่นนี้เกิดขึ้นซ้ำรอยอีกต่อไป"



 เที่ยวไม่ดูตาม้าตาเรืออาจถูกหลอกจนหมดตัวก็ได้
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