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วินัยและการดำเนินการทางวินัย

                เป ้ าหมายของการบร ิหารงานบ ุคคลท ี ่ ส ำค ัญค ือ  
การใช้ทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุดหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือให้บุคคลที่
ปฏิบัติงานอยู่ในองค์การใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิท
ธ ิภาพ   บรรล ุ ว ัตถ ุประสงค ์ท ี ่ องค ์การกำหนด  
การบริหารงานบุคคลที่ดีหรือการให้คนปฏิบัติงานได้ดีนั้นจะต้องมีองค์ประกอบอ
ย ่างน ้อย   3   ประการค ือ   ความร ู ้ความสามารถ   ประสบการณ ์  
และความประพฤต ิด ี   องค ์ประกอบท ั ้ ง   3   ประการน ี ้  
กล่าวได้ว่าความประพฤติสำคัญมากเพราะคนจะมีความรู้ความสามารถเพียงใดก็
ตาม   ถ้าความประพฤติไม่ดี   ความรู ้ความสามารถก็ไม่เกิดประโยชน์  
ไม ่สามารถปฏ ิบ ัต ิ ง านให ้ เก ิดผลด ี ได ้  
ดังนั้นการควบคุมการประพฤติปฏิบัติของบุคคลจึงเป็นเรื่องสำคัญในการบริหารง
านบุคคล   สิ ่งที ่ใช้ควบคุมความประพฤติ   โดยทั ่วไปได้แก่   กฎหมาย  
พระราชบ ัญญ ัต ิ   ระ เบ ียบ   ข ้ อบ ั งค ับ  
ซึ่งใช้บังคับหรือควบคุมประชาชนทุกคนที่อยู่ในรัฐ  ประเทศ  และแคว้นต่าง ๆ
หากผู้ใดฝ่าฝืนหรือละเมิดจะถูกลงโทษตามความผิด   แต่สำหรับข้าราชการนั้น  
นอกจากจะถูกควบคุมโดยกฎหมายของบ้านเมืองแล้วยังถูกควบคุมความประพ
ฤติโดยวินัยขององค์การอีกส่วนหนึ่งด้วย
 
ความหมายของคำว่า  “วินัย”

วินัย ระเบียบวินัยและวินัย  มีนักการศึกษาได้ให้ความหมาย ดังนี้
กรมว ิชาการ  (2542  :  21)  ได ้ ระบ ุ ว ่ า  ว ิน ัย  หมายถ ึ ง



ระเบียบกฎเกณฑ์ข้อตกลงที่ได้กำหนดขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางในการให้บุคคลปร
ะพฤติปฏิบ ัต ิในการดำรงชีว ิตร่วมกันเพื ่อให้อยู ่อย่างราบรื ่นมีความสุข
ความสำเร็จโดยอาศัยการฝึกให้ปฏิบัติตนรู ้จ ักควบคุมตนเอง

เชาว์  มณีวงศ์  (ม.ป.ป.  :  167)  กล่าวว่า  ระเบียบวินัย  หมายถึง
แบบแผนของความประพฤติที่ครูและนักเรียนร่วมกันกำหนดขึ้นไว้เพื่อให้สมาชิ
กในโรงเรียนควบคุมตนเอง

ปราชญา  กล้าผจัญและพอตา  บุตรสุทธิวงศ์  ( 2550  : 111)  กล่าวว่า 
วินัย   หมายถึง   การควบคุมความประพฤติให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผน  
นอกจากนี้แล้ว   วินัยยังหมายถึง   ลักษณะเชิงพฤติกรรมที่แสดงออกมาว่า  
สามารถควบคุมตนเองให้อยู่ในกรอบของวินัยตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายด้วย

พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ (2531 : 290) ให้ความหมายวินัยไว้ว่า
การอยู่
ในระเบียบ ข้อบังคับและข้อปฏิบัติ

พนัส หันนาคินทร์ (2542 : 38) กล่าวว่า วินัย หมายถึง การปฏิบัติตามกฎ
ระเบ ียบข ้อบ ั งค ับ  คำส ั ่ ง
กติกาและกฎหมายตามที่สังคมได้วางไว้หรือกลุ่มได้กำหนดตกลงนำมาซึ่งความ
สงบสุขความเจริญก้าวหน้า ความมั่นคงและความปลอดภัย
                ว ิ เช ียร   ว ิทยอ ุดม   (2550  :  215)   กล ่ าวว ่ า  
วินัยองค์การเป็นกระบวนการลงโทษพนักงานที่ฝ่าฝืนกฎขององค์การ  
หรือมีผลการปฏิบัติงานอยู่ในเกณฑ์ที่แย่ถึงแย่มากและต้องได้รับการปรับปรุงแ
ก ้ ไข  
ในหลายปีที่ผ่านมาผู้บริหารที่มุ่งเน้นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงานของพนักง
านหรือพฤติกรรมของพนักงานมักกล่าวว่า   “คุณถูกไล่ออกแล้ว  !”  
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารคือบุคคลที่ชี้ขาดการตัดสินและใช้วินัยองค์การ

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
กระทรวงศ ึกษาธ ิการ   (2550  :  2)   กล ่ าวว ่ า   ว ิน ัย   หมายถ ึง  
กฎเกณฑ์ข้อบังคับที่ต้องปฏิบัติตาม   หากฝ่าฝืนอาจต้องรับโทษ   หรือวินัย  
หมายถ ึ ง  
การควบคุมความประพฤติของคนในองค์การให้เป็นไปตามแบบแผนที่พึงประสง
ค์     และว ิน ัยข ้าราชการคร ูและบุคลากรทางการศ ึกษา   หมายถึง  
ข ้อบ ัญญ ัต ิท ี ่กำหนดเป ็นข ้อห ้ามและข ้อปฏ ิบ ัต ิตามหมวด   6  



แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้อราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   พ.ศ.  
2547 

สมบูรณ์  ส ิงห ์คำป ้อง  (2542  :  36)  กล ่าวว ่า  ว ิน ัย  หมายถึง
คุณลักษณะที่อยู่ภายในตัวบุคคลที่สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองให้ประ
พฤติปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบแบบแผนที่กำหนดไว้โดยไม่ถือว่าเป็นการบังคั
บให้กระทำ

อรรณพ  อ ุ ่นจะทำ   (2541  :  18)  กล ่ าวว ่ า  ว ิน ัย  หมายถ ึง
มาตรการที่สร้างขึ้นเพื่อให้สมาชิกในสังคมต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับที่แต่
ละส ั งคมกำหนดไว ้
อาจเป็นทั้งการส่งเสริมให้กระทำความดีหรือให้ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับหรือ
อาจเป็นการลงโทษ
                เม ื ่ อนำว ิน ัยองค ์การมาใช ้ม ักม ีป ัญหาเก ิดข ึ ้ นว ่ า  
“ทำไมต ้องม ีการกำหนดว ิน ัยข ึ ้ นมาควบค ุมพน ักงาน”  
ผู้บริหารจำนวนมากที่ประสบปัญหาเกี่ยวกับวินัยองค์การมักจะคำนึงถึงบทลงโท
ษเป ็นลำด ับแรก  
เหตุใดพนักงานจึงต้องถูกลงโทษเป็นคำถามที่มักจะเกิดขึ้นอยู่เสมอในองค์การ

               
การลงโทษทางวินัยเป็นกระบวนการสำคัญอันหนึ่งในการบริหารงานบุคคลภาครั
ฐ  
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพของข้าราชการและมีจุ
ดม ุ ่ งหมายเพ ื ่ อธำรงค ์ศ ักด ิ ์ ศร ีของข ้ าราชการด ้ วย  
การลงโทษทางวินัยถูกนำมาใช้เป็นมาตรการเชิงลบควบคู่กับการให้รางวัลซึ่งเป็
นมาตรการเช ิ งบวก   ภายใต ้แนวค ิดท ี ่ ว ่ า  
ข้าราชการที่ดีมีประสิทธิภาพควรได้รับการยกย่องและให้รางวัลเพื่อเป็นกำลังใจ
และเป ็นต ั วอย ่ างท ี ่ ด ี  
ข้าราชการที ่กระทำความผิดสมควรได้รับการลงโทษตามควรแก่กรณี  
เพื่อมิให้เป็นเยี่ยงอย่างแก่ข้าราชการอื่น

จากแนวค ิดท ี ่ กล ่ าวมาพอสร ุปได ้ ว ่ า  ว ิน ัย  หมายถ ึ ง
การอย ู ่ ในระเบ ียบแบบแผนและข ้อบ ั งค ับของส ั งคม

  
ความสามมารถของบุคคลในการกระทำและควบคุมพฤติกรรมของตนเองให้เป็น
ไปตามที่มุ่งหวังและเป็นพฤติกรรมที่เกิดจากสามัญสำนึกขึ้นมาเองซึ่งเป็นคุณส



มบ ัต ิท ี ่ ด ี ง ามท ี ่ ม ี อย ู ่ ในต ั วบ ุคคลเก ิดจากการได ้ ร ั บการอบรม
ปลูกฝังของมนุษย์ด้วยความสมัครใจและมุ่งมั่นที่จะทำในสิ่งที่ดีงามแม้จะมีสิ่งเร้
าภายนอกหรือภายในตนเองพฤติกรรมก็ยังไม่เปลี่ยนแปลงโดยพฤติกรรมที่แส
ดงออกนั้นจะต้องไม่ขัดกับระเบียบของสังคมด้วย
ความสำคัญของวินัย

ว ิน ัย
เป็นข้อปฏิบัติที่ใช้ควบคุมความประพฤติของคนดังที่กล่าวมาในความหมายของ
ว ิน ัย เพ ื ่ อ ให ้ เก ิดความเป ็นระเบ ียบในส ั งคม
ด ั งน ั ้ นระ เบ ียบว ิน ัยจ ึ ง เป ็นส ิ ่ งสำค ัญอย ่ างย ิ ่ ง
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่าน ดังจะได้กล่าวต่อไปนี้

เชาว์  มณีวงศ์  (ม.ป.ป.  :  168)  กล่าวถึงความสำคัญของวินัยไว้ว่า
ช่วยให้บุคลากรควบคุมดูแลตนเองและสังคมส่วนรวมได้ด้วยความสงบสุข   
เก ิดสภาพแวดล ้อมท ี ่ ด ี ในการทำงานการทำงาน   
ช ่ วยนำคนไปส ู ่ ก ารทำความด ีความเจร ิญ
เว้นข้อห้ามทำตามคำสั ่งบางประการมากกว่าส่วนตนสังคมเป็นสุขร่มเย็น
ว ิน ัยช ่ วยให ้คนม ี ระ เบ ียบในตนเอง
ลดความขัดแย้งเกิดความสามัคคีดำรงตนอยู่ในสังคมและทำกิจกรรมในชีวิตปร
ะจำวันได้อย่างมีความสุข

พน ัส   ห ันนาค ินทร ์  (2526  :  239)  กล ่ าวว ่ า
วินัยช่วยเสริมสร้างให้ผู้ปฏิบัติตามเกิดความรู้สึกสำนึกและความเคยชินที่ประพ
ฤติปฏิบัติตนไปในทางที่ดีงามเป็นมาตรฐานระหว่างความประพฤติของกลุ่มบุคค
ล  ผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิ ง านในองค ์การช ่ วยเตร ียมต ัวบ ุคลากร
สำหร ับการดำเน ินช ี ว ิต ในอนาคตจะได ้ ใช ้ ส ิทธ ิ
เสรีภาพและความรับผิดชอบอย่างถูกต้องช่วยสร้างและรักษาไว้ซึ่งสภาพการณ์อั
นจำ เป ็นต ่อความเจร ิญก ้ าวหน ้ าขององค ์การ
หากขาดระเบียบวินัยการดำเนินงานขององค์การ  จะเต็มไปด้วยอุปสรรค

สนั่น  สุมิตร (2520 : 20-21) กล่าวถึง  ความสำคัญของวินัยพอสรุปได้ว่า
การฝ ึกทางว ิน ัยโดยมีจ ุดประสงค ์เพ ื ่อให ้ม ีน ิส ัยประจำใจด ี  ค ือ
ให ้ม ีความเคารพม ีมารยาทและความประพฤต ิอ ันด ี ง าม
มีความเห็นอกเห็นใจกันมีความร่วมมือซึ่งกันและกันความสำคัญของวินัยมีดังนี้

1) วินัยทำให้ผู้รักษาเป็นคนดีเป็นเครื่องมือปกป้องความเสื่อมเสีย



2)  วินัยเป็นเครื่องมือวัดความดีของคนใครจะเป็นคนดีหรือคนเลว
ด ีมาก
ดีน้อยและไม่มีอะไรเป็นเครื่องมือวัดได้อย่างแม่นยำเท่ากับการสังเกตวินัยของผู้
นั้นว่าเคร่งครัดในวินัยของตนเองเพียงใด

3) วินัยเป็นเครื่องแสดงความแตกต่างระหว่างบุคคล
สมเกียรติ   พ่วงรอด  (อ้างถึงในชุมศักดิ์   อินทร์รักษ์   2531 :  167)  

วินัยเป็นข้อกำหนดการปฏิบัติที่มีความสำคัญมากต่อการควบคุมพฤติกรรมของ
บุคคลหน่วยงานหรืองค์การ  ซึ่งได้กล่าวถึงความสำคัญไว้ดังนี้

1 .   ด ้ านการบร ิหารงานบ ุคคล  
ในหน ่วยงานย ่อมประกอบด ้วยบ ุคคลหลายคนหลายฝ ่ าย  
ด ั งน ั ้ นจ ึ งจำ เป ็นต ้องกำหนด   ระ เบ ียบ   ข ้ อบ ั งค ับต ่ าง  ๆ
ขึ้นเป็นข้อปฏิบัติเพื่อให้มีประสิทธิภาพในการดำเนินงานได้คล่องตัว   สะดวก  
รวดเร็ว   และไม่เป็นปัญหาต่อระบบงาน

2.   ด ้ านพฤต ิกรรมของบ ุคคล  
ช่วยกำหนดของเขตในการปฏิบัติของบุคคลให้อยู่ในแนวปฏิบัติที่พึงประสงค์ถูก
ต ้องตามจาร ีตประเพณ ี  
และส ิ ่ งท ี ่ ส ั งคมต ้องการเพ ื ่ อความเจร ิญก ้ าวหน ้าแก ่ตนเอง  
ย ่ อมต ้องม ี ว ิน ัยต ่อผ ู ้ อ ื ่ นด ้ วย  
ซึ่งทำให้บุคลากรเหล่านั้นสามารถปรับตัวและดำรงชีวิตอยู่ได้อย่างไม่เป็นปัญหา
ต่อหน่วยงานของตนเองและสังคม

ลีลา   สินานุเคราะห์  (อ ้างอิงใน   ปราชญา   กล้าผจัญและพอตา  
บุตรสุทธิวงศ์,  2550:  111)กล่าวว่า    ความจำเป็นที่มนุษย์ต้องมีระเบียบวินัย
ประกอบด้วยต่าง ๆ ดังนี้

1.  ความจำเป็นตามกฎหมาย   กฎหมายต่าง ๆ ได้แก่ กฎหมายแรงงาน  
กฎหมายค ุ ้ มครองแรงงาน  
กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.  2547

2.  ความจำเป็นทางด้านแรงงานสัมพันธ ์  องค์การจำทำงานได้อย่างราบรื่น 
และสามารถบรรล ุว ัตถ ุประสงค ์ได ้ก ็ต ่อเม ื ่อเก ิดความร ่วมม ือ  
และความเข้าใจระหว่างกันและกัน   แต่ละฝ่ายต้องทราบและปฏิบัติตามหน้าที่
และบทบาทของตน  ทุกคน   ทุกฝ่ายต้องมีวินัย   และรักษาระเบียบวินัย  
หากทุกคนประพฤติอยู่ในกรอบวินัยปัญหาต่าง  ๆ  ก็จะหมดไป



3 .   ความจำเป ็นต ่อการบร ิหารทร ัพยากรมน ุษย ์  
ระเบียบวินัยเป็นเครื่องกำหนดมาตรฐานความประพฤติในการปฏิบัติงานของพนั
กงานในองค์การ   เป็นเครื ่องมือสำคัญในการวัดผลการปฏิบัต ิงาน  
เป็นเครื ่องมือช่วยในการตัดสินใจ

4.  ความจำเป็นต้องความเจริญก้าวหน้าขององค์การ   เมื่อมนุษย์ในองค์กร 
ม ีพฤต ิกรรมแห ่งองค ์กรท ี ่ด ี   ต ่ างก ็ม ีระเบ ียบว ิน ัยในตนเอง  
เคร่งครัดในการรักษากฎ  กติกา  วินัยส่วนร่วมไม่มีใครละเมิด  ไม่มีใครฝ่าฝืน 
องค ์การน ั ้ นก ็ย ่ อยท ี ่ เก ิ ดความส ุข  
และสามารถที ่จะพัฒนาความก้าวหน้าให้เกิดขึ ้นในองค์การได้ดียิ ่งขึ ้น

จากแนวคิดของบุคคลดังกล่าวสรุปได้ว่า  วินัยมีประโยชน์อย่างยิ่ง
เป็นเป้าหมายหลักที่สังคมต้องการให้เกิดกับคนทุกคนและคงอยู่พัฒนาขึ้นติดตัว
ไปตลอดช ีว ิต
เพราะวินัยเป็นเครื่องกำหนดทิศทางให้กับสมาชิกในสังคมใช้ยึดถือและปฏิบัติตา
มเพื่อให้เป็นไปในแนวทาง
เดียวกันเพื่อความสงบเรียบร้อยของสังคมเป็นส่วนรวม
 
หลักการสำคัญของวินัย

พ ิช ิต  ฤทธ ิ ์ จร ูญ  (2537  :  26-27)  กล ่ าวว ่ า
หลักการดำเนินการทางวินัยเป็นเรื่องละเอียดอ่อนจะต้องดำเนินการให้รัดกุม
โดยมีหลักดำเนินการดังนี้

1 )  หล ักการป ้องก ัน  (Preven t ion )
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการประพฤติผิดวินัยเกิดขึ้นมีแนวความเชื่อพื้นฐานว่า
การป้องกันนั้นดีกว่าการเยียวยา  โดยดำเนินการป้องกันด้วยวิธีการหลาย  ๆ
อย่าง

2 )  หล ักการควบค ุม  (Con t ro l )
เพ ื ่ อควบค ุมให ้ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตามระเบ ียบข ้อบ ั งค ับขององค ์กร
โดยดำเนินการควบคุมดูแลหรือชักจูงให้ประพฤติปฏิบัติตามสิ่งที่กำหนดไว้

3 )  หล ักการแก ้ ไข  (Cor rec t ion )
เพ ื ่ อป ้ องก ันแก ้ ไขปร ับปร ุ งการประพฤต ิผ ิดว ิน ัย
 ดำเนินการโดยการลงโทษหรือแก้ไขพฤติกรรมตามความเหมาะสม



4)  หล ักการพ ัฒนาและส ่ ง เสร ิม   (Deve lopment )  
เพ ื ่ อส ่ ง เสร ิมพฤต ิกรรมท ี ่พ ึ งประสงค ์ ให ้ เก ิดข ึ ้ น

 ให้ประพฤติดียิ ่งขึ้นโดยองค์กรจัดสภาพสิ่งแวดล้อมหรือกิจกรรมต่าง  ๆ
ที่เอื้อต่อการพัฒนาและการส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์

จากหล ักการสำค ัญของว ิน ัยท ี ่ กล ่ าวมาพอสร ุปได ้ ว ่ า
หลักการสำคัญของวินัยองค์กรสามารถนำหลักการหรือแนวปฏิบัติที่ออกหรือกำ
หนดโดยหน่วยงานบังคับบัญชาระดับสูงหรือองค์กรสามารถกำหนดขึ ้น
อาจจะองค์กรกำหนดขึ้นเองหรือองค์กรให้บุคคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดกฎ
หรือแนวปฏิบัติก็ได้โดยวินัยนั้นมีการส่งเสริมพัฒนา ป้องกันหรือการแก้ไขไว้   
ซึ่งการดำเนินการทางวินัยกับบุคลากร  ควรประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้

1) ด้านการส่งเสริมวินัยของบุคลากร  ประกอบด้วย
(1) การมีความรับผิดชอบ
(2) ขยัน ประหยัดและอดออม
(3) ความเชื่อมั่นในตนเอง
(4) ความซื่อสัตย์
(5) การพึ่งตนเอง

2) ด้านการป้องกันการทำผิดวินัยของบุคลากร  ประกอบด้วย
(1) การแต่งกาย
(2) ความประพฤติ
(3) เจตคติต่อพฤติกรรมการมีวินัย
(4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์

3) ด้านการแก้ไขวินัยของบุคลากร  ประกอบด้วย
(1) การทำกิจกรรม
(2) การลงโทษ

 



 
ลักษณะและประเภทของวินัย

                ว ิน ัย   (D isc ip l ine )  
เป็นสิ่งที่ใช้ควบคุมความประพฤติของบุคคลให้อยู่ในกฎเกณฑ์ที่กำหนด   ซึ่ง  
ชุมศักดิ์   อินทร์รักษ์   (2531 :167)   ได้แบ่งวินัยออกเป็น   2   ลักษณะ  ดังนี้
                1.  ลักษณะวินัยในทางบวก 

วินัยเป็นสิ่งที่ดีงาม  มีการควบคุมความประพฤติให้มีระเบียบ  ถูกต้อง 
ม ั ่ นคง   แข ็ งแรง   รวมท ั ้ ง เป ็นการสร ้ างสรรค ์ เจตคต ิ  
สร ้ างบรรยากาศของหน ่วยงานท ี ่ ด ี  
ซึ่งช่วยให้บุคลากรปฏิบัติงานโดยยึดหลักการระเบียบวินัยหรือกฎ   ข้อบังคับ  
ทำให้เกิดประสิทธิภาพแก่หน่วยงาน
                2.  ลักษณะวินัยในทางลบ 

ว ิน ัย เป ็นการลงโทษ   บ ั งค ับบ ัญชา  
เป ็นคำส ั ่ งท ี ่ ให ้คนอ ื ่ นทำตามกฎหร ือข ้อบ ั งค ับน ั ้ น  
ทำให ้บ ุคลากรเก ิดความกล ัวต ่อการกระทำซ ึ ่ งอาจถ ูกลงโทษ  
ซึ ่งอาจกล่าวสรุปลักษณะของวินัยได้ตามแผนภูมิดังนี ้

 
 

ลักษณะของวินัย
วินัยทางบวก
วินัยทางลบ
แรงจูงใจ
ควบคุม / ระเบียบ / ความถูกต้อง
สร้างเจตคติ
ประสิทธิภาพของหน่วยงาน
การลงโทษ
การบังคับ / ความกลัว
การควบคุม



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นอกจากน ี ้   ศร ี อร ุณ   เรศานนท ์   (2532  :  294)  
ยังได้กล่าวถึงวินัยในการปฏิบัติงานซึ ่งแบ่งออกเป็น   3   ประเภท   คือ

1.     ว ิน ัยพ ื ้นฐาน  
เป็นข้อควรปฏิบัติหรือข้อควรละเว้นสำหรับผู ้ปฏิบัติงานที่ดีโดยทั่ว  ๆ
ไปใช้กับทุกองค์การหรือหน่วยงาน  เช่น  การตรงต่อเวลา  ความซื่อสัตย์สุจริต 
ความสามัคคี  ความจงรักภักดี

2.     ว ิน ัย เฉพาะตำแหน ่ง   ค ื อ  
ข้อควรปฏิบัติหรือข้อควรยกเว้นเฉพาะผู้ปฏิบัติงานที่ปฏิบัติหน้าที่โดยเฉพาะ  
เช่น   ครู   อาจารย์   แพทย์   พยาบาล  พนักงานการเงิน   พนักงานขับรถ



3.     ว ิน ัย เฉพาะก ิจการ   ค ื อ  
ข ้อปฏ ิบ ัต ิท ี ่ กำหนดข ึ ้นและม ีข ้อควรปฏ ิบ ัต ิ ไว ้ เฉพาะ  เช ่น  
กิจการธนาคารอาจกำหนดวินัยห้ามพนักงานธนาคารกู้เงินลูกค้าแม้ว่าจะกู้เป็นก
ารส่วนตัวที่ไม่เกี่ยวข้องกับธนาคารก็ตาม

ร ุจ ิร ์  ภ ู ่สาระและคณะ  (ม.ป.ป.  :  17)  ได ้แบ ่งว ิน ัยเป ็น  3
ประเภทแต่ละประเภทมีแนวทางปฏิบัติแตกต่างกัน  ดังนี ้

1.   ระเบ ียบว ิน ัยส ่วนต ัว  หมายถ ึ ง
กฎเกณฑ์แนวปฏิบัติหรือคติประจำใจซึ่งแต่ละคนจะแตกต่างกันออกไปเพราะแ
ต่ละคนมีลักษณะเฉพาะตัวไม่เหมือนกัน  เช่น  เพศ  วัย  ฐานะทางสังคม
ระดับการศึกษา หน้าที่การงานหรือค่านิยม เช่น  การตรงเวลา  เป็นต้น

2.   ระเบ ียบว ิน ัยในหน ้าท ี ่  หมายถ ึ ง
กฎเกณฑ์หร ือแนวปฏ ิบ ัต ิ เก ี ่ ยวข ้องก ับหน ้าท ี ่การงาน  เช ่น
ว ิน ัยของครอบคร ัวท ี ่ท ุกคนในบ ้านจะต ้องปฏ ิบ ัต ิ ในฐานะบ ิดามารดา
ลูกหลานหรือผู้อาศัย  วินัยของโรงเรียนเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ  เช่น  การแต่งกาย
การทำความเคารพ เป็นต้น

3.   ระเบ ียบว ิน ัยทางส ั งคม  หมายถ ึ ง
แนวปฏิบัติอันดีทุกคนในสังคมยึดถือปฏิบัติเหมือนกันมีลักษณะเหมือนกับวินัย
ส่วนตัวและวินัยในหน้าที่แต่วินัยทางสังคมมีความหมายที่กว้างกว่า  เช่น
มารยาท กฎหมาย จารีตประเพณี  หลักปฏิบัติของทางศาสนา เป็นต้น

หวน   พินธุพันธ์  (2538  :  96-97)  แบ่งวินัยในสถานศึกษาออกเป็น  3
ประเภทดังนี้

1.   ว ิน ัยเฉ ียบขาดแบบทหาร  ในกรณ ีน ี ้ถ ือว ่ าบ ุคลากร  
ยังไม่รู ้จักรับผิดชอบชั ่วดีจึงต้องมีการควบคุมให้ปฏิบัติตามคำสั ่งระเบียบ
ผู ้กระทำผิดจึงต้องได้รับโทษ    ผู ้ปฏิบัติไม่ใช่ผู ้ออกระเบียบ  ข้อดี  คือ
ผู้ที่ถูกบังคับให้ประพฤติปฏิบัติในทางที่ดีจะติดเป็นนิสัยและมีความประพฤติดีติ
ดต ั วไปในภายหน ้ า  ข ้ อ เส ีย  ค ื อ
ผู้ที่ถูกบังคับให้ประพฤติปฏิบัติไม่เห็นคุณค่าของการประพฤติดีจะรู้สึกปราศจากเ
หตุผลและไม่เต็มใจปฏิบัติ

2.   วินัยแบบดำเนินงานให้สอดคล้องกับความสนใจของบุคลากร  
ย ึดหล ักว ่าถ ้าได ้ ในส ิ ่ งท ี ่ตนสนใจแล ้วผ ู ้บ ังค ับบ ัญชาจะร ู ้ส ึกสบายใจ
ผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิม ี ส ่ วนร ่ วมในการกำหนดกฎระเบ ียบข ้อด ี  ค ื อ



ผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิพร ้ อมท ี ่ จะปฏ ิบ ัต ิตาม  ข ้อ เส ีย  ค ื อ
สถานศึกษามิอาจดำเนินการตามความสนใจและความต้องการของสถานศึกษาไ
ด้มากนัก

3.   วินัยที ่เกิดจากความรับผิดชอบ  ร ู ้จ ักเกียรติของตนเอง
ถือว่าเป็นวินัยที่มีคุณค่าเพราะเกิดจากความรับผิดชอบและเกียรติของตนเองแล
ะส ั งคม
สถานศึกษาจะช่วยให้เกิดวินัยได้โดยการหาวิธีการก่อให้เกิดความรักนับถือเกียร
ติและการรู้จักรับผิดชอบต่อตนเอง
 
 
กระบวนการวินัยองค์การทั่ว ๆ ไป   (The  Discipline  Processs)
                ข ั ้ นตอนท ี ่   1   ของกระบวนการว ิน ัยองค ์การ   ค ื อ  
การกำหนดข้อกำหนดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงานและกฎการทำงาน  
ข ้อกำหนดของประส ิทธ ิภาพการทำงาน  
มักถูกกำหนดขึ้นในระหว่างกระบวนการประเมินผลประสิทธิภาพการทำงาน  
ซ ึ ่ งจะได ้อธ ิบายในคราวต ่อ  ๆ  ไป  
กฎของการทำงานจะเกี่ยวข้องกับความสำเร็จหรือการบรรลุประสิทธิภาพการทำ
งาน
เนื่องจากการนำระบบกฎการทำงานมาใช้จะขึ้นอยู่กับความพยายามของพนักงา
น
                ข ั ้ นตอนท ี ่   2   ของกระบวนการว ิน ัยขององค ์การ   ค ื อ  
การสื่อสารข้อกำหนดเกี่ยวกับประสิทธิผลการทำงานและกฎของการทำงานไปยั
งพน ักงานท ั ้ งหมด  
ซึ่งมักดำเนินการในระหว่างการปฐมนิเทศพนักงานและการประเมินผลพนักงาน 
กฎของทำงานสามารถส ื ่ อ ไปย ั งพน ักงานได ้หลายทาง  
ตามปกต ิองค ์การม ักจะจ ัดทำค ู ่ม ือแจกจ ่ ายไปย ังพน ักงาน  
ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์หรือหัวหน้างานของพนักงานจะเป็นผู้อธิบายกฎของการทำ
งานและนโยบายให ้พน ักงานใหม ่ ในระหว ่ างการปฐมน ิ เทศ  
บางครั้งพนักงานใหม่จำเป็นต้องเซ็นต์ชื่อรับเอกสารดังกล่าวเพื่อป้องกันการปฏิเ
สธไม่รับทราบข้อมูลใน
                ข ั ้ นตอนส ุดท ้ ายของกระบวนการว ิน ัยขององค ์การ  



การกำหนดวิธีการแก้ไขในกรณีที่จำเป็น   ซึ่งความจำเป็นดังกล่าว   ได้แก่  
เมื่อพนักงานมีผลการปฏิบัติงานต่ำกว่าเกณฑ์หรือฝ่าฝืนกฎการทำงาน
 
 
ลักษณะของความผิดทางวินัย
                ปราชญา  กล ้าผจ ัญและพอตา  บ ุตรส ุทธ ิวงศ ์(  2550: 111) 
กล่าวว่าความผิดทางวินัยอาจแบ่งออกได้เป็น  3  ลักษณะ  ดังนี ้

1.  ความผิดธรรมดา  หรือ ความผิดไม่ร้ายแรง 
                2.  ความผิดปรากฏชัดแจ้ง  คือ  ความผิดที ่เห็นชัดเจน  แน่นอน 
ไม่มีข้อสงสัย  ไม่มีความจำเป็นต้องพิสูจน์หรือสอบสวนอีกต่อไป
                3.  ความผ


