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แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำ 1. บทนำ ตามทฤษฎีการบริหาร
ปัจจัยนำเข้าที่นำมาใช้ในกระบวนการดำเนินงานให้เกิดผลผลิตหรือปัจจัยนำออกมีอยู่ 4 ประเภท ได้แก่ คน(Man)
เงิน(Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการบริหาร (Management) คน บุคลากรหรือทรัพยากรมนุษย์
เป็นปัจจัยที่สำคัญมากประการหนึ่งของการดำเนินงานทุกประการ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนที่มีความรู้มีทักษะหรือมีความสามารถ เป็นทรัพยากรที่หายากสมควรที่จะทะนุบำรุงเอาไว้ให้ดี
ฉะนั้น การสร้างหรือพัฒนาคนของหน่วยงานหรือองค์กร จึงถือว่ามีความจำเป็นอย่างยิ่ง เพื่อให้ได้บุคคลที่มีความรู้
ความสามารถ มีคุณภาพในการทำหน้าที่เป็นหัวหน้างาน เป็นผู้บริหาร ซึ่งจะนำองค์กรสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย

 

แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำ
1.  บทนำ
          ตามทฤษฎีการบริหาร 
ปัจจัยนำเข้าที่นำมาใช้ในกระบวนการดำเนินงานให้เกิดผลผลิตหรือปัจจัยนำออ
กมีอยู่ 4 ประเภท ได้แก ่ คน(Man)  เงิน(Money)  วัสดุอุปกรณ์ (Material)
และการบริหาร (Management) คน บุคลากรหรือทรัพยากรมนุษย์
เป็นปัจจัยที่สำคัญมากประการหนึ่งของการดำเนินงานทุกประการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งคนที่มีความรู้มีทักษะหรือมีความสามารถ
เป็นทรัพยากรที่หายากสมควรที่จะทะนุบำรุงเอาไว้ให้ดี
            ฉะน ั ้น   การสร ้างหร ือพ ัฒนาคนของหน ่วยงานหร ือองค ์กร  
จึงถือว่ามีความจำเป็นอย่างยิ่ง   เพื่อให้ได้บุคคลที่มีความรู้  ความสามารถ  
ม ีค ุณภาพในการทำหน ้ าท ี ่ เป ็นห ั วหน ้ างาน   เป ็นผ ู ้ บร ิหาร  
ซึ ่งจะนำองค์กรสู ่ความสำเร็จตามเป้าหมาย
           
การที่จะเป็นผู้นำที่ยิ่งใหญ่หรือเป็นผู้นำที่ประสบความสำเร็จได้ผู้นั้นจะต้องบริหา
ร3 ปัจจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันได้แก่ การบริหารตนเอง
การบริหารคน  การบริหารงาน  โดยเฉพาะในเรื่องการบริหารตน
เป็นสิ่งสำคัญที่ผู้บริหารต้องมีและสร้างภาวะผู้นำพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลาให้เ
ป็นผู้นำที่พึงประสงค ์    ปรับใช้แนวคิดทฤษฎีการเป็นผู้นำมาใช้



ในส ิ ่ งแวดล ้อมขององค ์กร  
เพื ่อให้การดำเนินกิจกรรมขององค์กรดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
สร้างความเจริญให้กับองค์กรและประเทศชาติต่อไป
 

2.  แนวคิด
            v   ผ ู ้นำเป ็นผ ู ้ท ี ่ม ีศ ิลปะท ี ่สามารถม ีอ ิทธ ิพลเหน ือคนอ ื ่น
และนำบุคคลเหล่านั ้นไปโดยได้ร ับ

     
ความไว้วางใจและเชื่อมั่นอย่างเต็มที่พร้อมทั้งให้ความเคารพนับถือให้ความร่วม
มือ

      และให้ความมั่นใจในตัวผู้นำอย่างจริงจัง
v   ภาวะผู้นำเป็นศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหนึ่งที ่จะจูงใจ  
หรือใช้อิทธิพลต่อ
      บุคคลอื ่นในสภาพการณ์ต่าง  ๆ   เพื ่อปฏิบัติการและอำนวยการ
โดยใช้กระบวนการ

     
สื่อความหมายให้ร่วมใจกับตนดำเนินการจนกระทั่งบรรลุผลสำเร็จตามวัต
ถุประสงค์
      และเป้าหมายที่กำหนดไว้
v  
มนุษย์ทุกคนมีภาวะผู้นำมาตั้งแต่เกิดและได้รับการปรุงแต่งโดยการอบรม
สั่งสอน
      ทางการศึกษาทำให้เกิดภาวะผู้นำพื้นฐานขึ้นในตัว  สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ
สามารถทำให้
      ภาวะผู้นำพื้นฐานนั้นแปรเปลี่ยนไปได้อีกไม่ว่าจะทางดีขึ้นหรือเลวลง 
และภาวะผู้นำ
      สามารถพัฒนาขึ้นได้



v   ทฤษฎ ี เก ี ่ ยวก ับภาวะผ ู ้ นำแยกได ้หลายแนวค ิด
แต่แนวคิดที ่สำคัญคือผู ้นำตามทฤษฎี
     พฤติกรรมและผู้นำตามทฤษฎีคุณลักษณะของผู้นำ
v  
การแบ่งประเภทของผู้นำตามลักษณะพฤติกรรมมีหลายวิธีตามลักษณะต่า
ง ๆ  เช่น   
     ลักษณะการปฏิบัติงาน ลักษณะของพฤติกรรม  ลักษณะการบริหาร
และทฤษฎี 3 มิติ
     ของเร็ดดิน ฯลฯ
v   ค ุณล ักษณะท ี ่ ส ำค ัญของผ ู ้ นำท ี ่ ด ี  
จะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
     ปฏิบัติงานขององค์กรหรือหน่วยงาน

 

3.  ความหมายของผู้นำ  ภาวะผู้นำ
     ความหมายของผู้นำ  (Leader)
            ความหมายของคำว่าผู้นำ ซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษว่า “Leader” นั้น
ได้มีผู้ให้ความหมายไว้ในลักษณะต่าง ๆ เช่น

            1 .  ผ ู ้นำ       หมายถ ึ ง  
บุคคลซึ ่งได้ร ับการแต่งตั ้งขึ ้นหรือได้ร ับการยกย่องขึ ้นให้เป็นหัวหน้า
ผ ู ้ ต ั ดส ินใจ  (Dec is ion  Maker )
เพราะม ีความสามารถในการปกครองบ ั งค ับบ ัญชา
และจะพาผู ้ใต้บังคับบัญชาหรือหมู ่ชนไปในทางที ่ด ีหรือชั ่วได้
            2 .  ผ ู ้นำ   ค ื อ  บ ุคคลใดบ ุคคลหน ึ ่ ง ในกล ุ ่ มคนหลาย  ๆ
คนที่มีอำนาจอิทธิพลหรือความสามารถในการจูงใจคนให้ปฏิบัติตามความคิดเห็
นความต้องการหรือคำสั่งของเขาได้

            3 .    ผ ู ้นำ      ค ื อ     
ผู ้ท ี ่ม ีอ ิทธิพลในทางที ่ถ ูกต้องต่อการกระทำของผู ้อ ื ่นมากกว่าคนอื ่น  ๆ



ในกลุ่มหรือองค์กรซึ่งเขาปฏิบัติงานอยู่
            4.   ผู้นำ     คือ     ผู้ที่ได้รับการเลือกตั้งจากกลุ่มเพื่อให้เป็นหัวหน้า
            5.   ผู ้นำ   เป ็นคนเด ียวในกล ุ ่มท ี ่จะต ้องทำหน้าท ี ่ เป ็นผ ู ้นำ
ผู ้ประสานงานกิจกรรมภายในกลุ ่ม  ซึ ่งกล่าวโดยสรุปแล้ว  ผู ้นำคือ
ผ ู ้ท ี ่ ม ี ศ ิ ลปะท ี ่ ส ามารถม ีอ ิทธ ิพลเหน ือผ ู ้ อ ื ่ น
นำบุคคลเหล่านั้นไปโดยได้รับความไว้วางใจและเชื่อใจอย่างเต็มที่อีกทั้งยังได้รับ
ความเคารพน ับถ ือ
ความร่วมมือและความมั ่นใจจากผู ้ใต้บังคับบัญชาอย่างจริงจัง
ความหมายของภาวะผู้นำ  (Leadership)
            ได้มีผู้ให้ความหมายของภาวะผู้นำไว้หลายประการ เช่น

              1 .ภาวะผ ู ้นำ
หมายถึงผู้ที่มีอำนาจเหนือผู้อื่นและอำนาจนี้ช่วยให้ผู้นำสามารถปฏิบัติงานซึ่งเขา
ไม ่สามารถปฏ ิบ ัต ิคนเด ียวได ้สำ เร ็ จ
และทำให้ผู ้ตามยอมรับและเต็มใจปฏิบัติตาม

              2 .ภาวะผ ู ้นำ
หมายถ ึ งความส ัมพ ันธ ์ ระหว ่ างคนคนหน ึ ่ ง (ผ ู ้ นำ )ก ับกล ุ ่ม (ผ ู ้ ตาม)
ที่มีประโยชน์ร่วมกันและพฤติกรรมตนอยู่ภายใต้การอำนวยการและการกำหนด
แนวทางของผู้นำ
               3 .ภาวะผ ู ้นำ  หมายถ ึ งศ ิลปะของการบอก  ช ี ้ แนะ
ผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติหน้าที่ตามหน้าที่ด้วยความเต็มใจ
และกระตือรือร้น
 
 

            ซ ึ ่ งกล ่ าวโดยสร ุปแล ้ ว  ภาวะผ ู ้นำ  ค ือ
ศิลปะหรือความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จะจูงใจหรือใช้อิทธิพลต่อผู้อื่นไม่ว่าจะเ
ป ็นผ ู ้ ร ่ วมงานหร ือผ ู ้ ใต ้บ ั งค ับบ ัญชาในสถานการณ ์ต ่ าง  ๆ
เพื่อปฏิบัติการและอำนวยการโดยใช้กระบวนการสื่อความหมายหรือการติดต่อกั
นและกันให้ร่วมใจกับตนดำเนินการจนกระทั่งบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ข
องเป้าหมายที่กำหนดไว้



 

4. บทบาท และหน้าที่ของผู้นำ (Leadership Roles)
            ผ ู ้ น ำม ีบทบาทและหน ้ าท ี ่ หลายอย ่ าง

ผู้นำในกลุ่มคนที่ชอบเผด็จการอาจมีหน้าที่อย่างหนึ่งแต่ผู้นำในกลุ่มคนที่ชอบปร
ะชาธ ิปไตยอาจม ีบทบาทและหน ้ าท ี ่ อ ี กอย ่ างหน ึ ่ ง
อย่างไรก็ตามบทบาทและหน้าที่ทั่วๆ  ไปของผู้นำทุกคน  ในกลุ่มคนทุกชนิด
มีตรงกันอยู ่บ ้าง  จ ึงขอสรุปบทบาทและหน้าที ่ของผู ้นำโดยทั ่วๆ
ไปเพื ่อเป็นแนวความคิดสำหรับผู ้บริหารการศึกษา  14  อย่างคือ
            1)  ผ ู ้นำในฐานะผ ู ้บร ิหาร  (The  Leader  as

Execut i ve)
บทบาทที่เห็นได้ชัดที่สุดของผู้นำก็คือบทบาทในฐานะผู้บริหารซึ่งประสานงานระ
หว ่ างกล ุ ่ มต ่ างๆ  ในองค ์การ
หร ื อ ในฐานะผ ู ้ ประสานงานภายในกล ุ ่ มท ี ่ ตนเป ็นผ ู ้ บร ิหาร
ผ ู ้นำประเภทนี ้คอยช่วยให ้งานของบุคลากรทุกคนดำเน ินไปได ้ด ้วยด ี
ผ ู ้ น ำจะเป ็นผ ู ้ ค ุมนโยบายและกำหนดว ัตถ ุประสงค ์ของกล ุ ่ ม
และรับผิดชอบคอยดูแลนโยบายและวัตถุประสงค์ของกลุ่มให้มีการปฏิบัติโดยค
รบถ้วนถูกต้อง
            2)  ผ ู ้นำในฐานะผ ู ้ วางแผน(The  Leader  as

Planner)โดยปกต ิผ ู ้นำม ักทำหน ้าท ี ่วางแผนการปฏ ิบ ัต ิงานท ุกชน ิด
เป็นตัดสินใจว่าบุคลากรในหมู่ของตนควรใช้วิธีการอย่างไรและใช้อะไรมาประก
อบบ ้ าง เพ ื ่ อ ให ้บรรล ุผลตามความต ้องการ
ผู้นำมักทำหน้าที่เป็นผู้ดูแลด้วยว่าแผนที่วางไว้นั้นมีการดำเนินงานตรงตามวัตถุ
ประสงค์หรือไม่  ผู ้นำมักจะเป็นผู้เดียวที่ทราบแผนทั้งหมดโดยถ่องแท้
คนอ ื ่ น ในกล ุ ่ ม
มักรู้เรื่องเฉพาะส่วนที่ตนได้รับมอบหมายหรือรับผิดชอบแต่รู้ไม่หมดทั้งแผน
            3)  ผู้นำในฐานะผู้กำหนดนโยบาย (The Leader as Policy Maker) 
งานสำค ัญท ี ่ ส ุ ดอย ่ างหน ึ ่ งของผ ู ้ นำค ื อ
การกำหนดเป ้ าหมายหร ือว ัตถ ุประสงค ์ของหม ู ่ คณะ
และการวางนโยบายส่วนมากนโยบายมาจากที ่ 3 แห่ง คือ
                 -  มาจาก “เบื้องบน” หรือ เจ้านาย ที่มีตำแหน่งสูง
                 -  มาจาก  “ เบ ื ้ องล ้ าง”  ค ื อ  ได ้มาจากคำแนะนำ



หรือมติของบุคลากรใต้บังคับบัญชา
                 - มาจาก “ผู้นำ” ของหมู่คณะนั้นๆ

                ไม ่ ว ่ านโยบายจะมาจากแหล ่ ง ใด
ผู ้นำมีอำนาจโดยเสรีที ่จะกำหนดหรือเลือกด้วยตนเอง
            4)   ผ ู ้นำในฐานะผู ้ชำนาญการ  (The  Leader  as  Expert)
ผู ้น ้อยส่วนมากหวังพึ ่งผู ้นำ
จะทำหน้าที่คล้ายกับผู้ชำนาญการในสายวิชาชีพนั้น ๆ แต่ผู้นำจะรู้เรื่องต่างๆ
ในด้านเทคนิคไปเสียหมดทุกอย่างไม่ได้
ผู้นำในองค์การนอกแบบหรือองค์การอรูปนัย
บุคลากรที่มีความรู้ความชำนาญในสายวิชาชีพมักจะมีบุคลากรอื่นมาหา
เพื่อปรึกษาหารือขอความช่วยเหลืออยู่เสมอ
โดยเป็นการขอความช่วยเหลือส่วนตัว
บุคลากรผู้นั้นจึงกลายเป็นผู้นำอย่างไม่เป็นทางการอยู่ในองค์การนั้นๆ
            5)  ผู้นำในฐานะตัวแทนของกลุ่มเพื่อติดต่อกับภายนอก (The
Leader  as  Exte rna l  Group  Representat i ve)
เน ื ่ องจากสมาช ิกของกล ุ ่มหร ือขององค ์การหร ือหน ่วยงานใดก ็ตาม
จะพาก ันไปต ิดต ่อก ับภายนอกหมดท ุกคนโดยตรงไม ่ ได ้
ผู ้นำที ่มีคุณสมบัติเป็นที ่พอใจของกลุ ่มมักจะได้รับเลือกให้ไปทำหน้าแทน
เขาก ็กลายเป ็น เจ ้ าหน ้ าท ีประชาส ัมพ ันธ ์ของกล ุ ่ ม
ต่อมาไม่เพียงแต่จะมีหน้าที ่ต ิดต่อกับบุคคลภายนอกแทนกลุ ่มเท่านั ้น
แต่เมื่อบุคคลภายนอกมาเจรจาอะไรกับกลุ่มก็ต้องเข้ามาเจรจาผ่านเข้าอีกด้วย
ผู้นำประเภทนี้กลายเป็นผู้รักษาประตู  ของบุคลากรในกลุ่ม  หรือในองค์การ
หรือหน่วยงานนั้นๆ  โดยปริยาย
            6) ผู้นำในฐานะผู้ควบคุมความสัมพันธ์ภายใน (The Leader as
cont ro l le r  o f  In te rna l  Re lat ions)
ผู ้นำม ักจะทำหน้าท ี ่ควบคุมด ุแลรายละเอ ียดต่างๆ  ภายในกลุ ่ม
และเร ื ่ องสำค ัญมากเร ื ่ องหน ึ ่ งภายในกล ุ ่ ม  ก ็ค ื อ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรที่เป็นสมาชิกของกลุ่มนั้นเองในบางกลุ่มไม่ว่าจะ
มีอะไรเก ิดขึ ้น  เช ่นการจ ัดงานมงคลให้แก่สมาชิกคนใดคนหนึ ่ง
หร ือเร ื ่องอะไรก ็ตาม  สมาช ิกเป ็นเจรจาผ ่านห ัวหน ้าหร ือผ ู ้นำ
ในบางกลุ่มผู้นำจะเจรจาให้หรือจะเอาใจใส่เฉพาะสมาชิกบางคน  ไม่ทุกคน



แต่ในบางกลุ่มผู้นำก็ไม่สนใจเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่มเลยก็
มี ทั้งนี้แล้วแต่ลักษณะของผู้นำเป็นคนๆ ไป
            7)  ผู้นำในฐานะผู้ให้คุณและให้โทษ (The Leader as Purveyor of
Rewards  and  Pun ishments)
บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเสนอให้คุรและให้ดทษแก่บุคลากรอื่นหรือ
มีอำนาจให้คุณให้โทษ จะกลายเป็นผู้ทรงอำนาจสำคัญและกลายเป็นผู้นำในที่สุด
ค ุณและโทษที ่ว ่ าน ี ้อาจจะเป ็นการข ึ ้นเง ินเด ือน  ต ัดเง ินเด ือน
หรือการมอบหมายงานให้มากให้น้อยหรือให้งานที่ยากๆหรือง่ายๆทำก็ได้ทั้งนั้น
ผู้บริหารที่ดีพึงระวังที่จะไม่มอบอำนาจเช่นนี้ให้แก่บุคลากรคนใดมากเกินไป
เพราะความเสียหายอาจจะเกิดขึ้นกับองค์การได้ในภายหลัง
            8)  ผู้นำในฐานะผู้ไกล่เกลี่ย (The Leader as Purveyor of Rewards
and  )   เม ื ่ อม ีการข ัดแย ้ ง ใดๆ  เก ิดข ึ ้ น
บ ุคลากรคนใดคอยไกล ่ เกล ี ่ ย ให ้สงบและเข ้ า ใจก ันได ้  
บ ุคลากรผ ู ้ น ั ้ นม ักจะกลายเป ็นผ ู ้ นำ ในภายหล ั ง
บางทีผู ้นำประเภทนี ้ทำหน้าที ่เป็นผู ้พ ิพากษาคดีภายในด้วยตนเองเลย
ก็มี
            9)  ผู้นำในฐานะที่เป็นบุคคลตัวอย่าง (The Leader as Exemplary) 
บุคลากรที่มีความประพฤติดีหรือปฏิบัติงานดีจนได้รับการยกย่องอยู่เสมอว่า
เป็นตัวอย่างที่ดีขององค์การ
ม ักจะกลายเป ็นผ ู ้ นำของบ ุคลากรอ ื ่ นได ้ โดยง ่ าย
เพราะเป็นคนที ่ได้ร ับการนับถือจากบุคลากรสำคัญในองค์การ
            10)  ผู้นำในฐานะสัญลักษณ์ของกลุ่ม (The Leader as Symbol of the
Group)  
ความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวของกลุ่มคนทุกชนิดมีความสำคัญต่อการดำรง
อย ู ่ ของกล ุ ่ ม
แต ่คนหมู ่มากอย ู ่ด ้วยก ันจะให ้สาม ัคค ีก ันตลอดเวลาย ่อมลำบากมาก
กลุ ่มจึงมักมีคนๆหนึ ่ง
หรือบางคนที่ได้รับการยกย่องจากบุคลากรทั้งหลายว่าเป็นตัวแทนและเป็นคนดี
ท ี ่หาที ่ต ิไม ่ได ้ของเขา  ซ ึ ่งจะด ีก ับเขาเสมอไม่ว ่าจะในโอกาสใด
และจะด ีด ้ วยก ับคนท ุกคน



นี ้จะไม่มีทางกระทำการใดอันจะเป็นภัยต่อกลุ ่มโดยเด็ดขาด  คนๆ
น ี ้ จ ึ งกลายเป ็นส ัญล ักษณ ์ของกล ุ ่ ม
เป็นผู้นำในทำนองเดียวกับพระมหากษัตริย์เป็นผู้นำของประเทศอำนาจที่ผู้นำเห
ล่านี้มีจึงสูงสุด เหนือจิตใจคนภายในกลุ่มทุกคนและทุกฝ่าย
            11) ผู้นำในฐานะตัวแทนรับผิดชอบ (The Leader as substitute for
Individual Responsibility) ไม่แปลกเลยที่กลุ่มคนบางกลุ่ม หรือองค์การ
หรือหน่วยงานบางแห่ง
มีผู้นำคนหนึ่งหรือหลายคนอาสาเข้ารับผิดชอบรับผิดชอบต่อการตัดสินใจ
และการกระทำบางอย่างของบุคคลบางคนในกลุ่ม
หรือรับผิดชอบต่อกิจการทั้งหมดที่คนกลุ่มนั้นกระทำลงไป
โดยเหตุนี้บางทีในโอกาสต่อมา
บุคลากรในกลุ่มจะมอบหมายให้ผู้นำมีอำนาจตัดสินใจกระทำการใดๆ
แทนตนได้เพื่อป้องกันความผิดพลาด
ซึ่งอาจเป็นเหตุให้ผู้นำของตนต้องพลอยรับผิด   โดยไม่ได้กระทำผิดกับพวกเขา
            12)  ผู้นำในฐานะผู้มีอุดมคติ </stro


