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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการ 

 
  การศึกษาครั้งนีเ้ป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Evaluation Research) เก็บรวบรวมท้ัง 
เชิงปริมาณและคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนานักบริหารระดับสูงของ
กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นท่ี 7 เพื่อประเมินผลระดับคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การ
พัฒนา เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนา เพื่อประเมินผลลัพธ์การพัฒนาโครงการ
พัฒนานักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นท่ี 7 
  การประเมินผลการดําเนินโครงการพัฒนานักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ  
(นบส.ศธ.) รุ่นที่ 7 เป็นการประเมิน 4 ส่วน ได้แก่  
  ส่วนที่ 1 ผลสัมฤทธิ์การพัฒนานักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) 
รุ่นที่ 7   
  ส่วนที่ 2 การประเมินผลระดับคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การพัฒนา 
นักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นที่ 7  
  ส่วนที่ 3 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาต่อการดําเนินโครงการ  
  ส่วนที่ 4 การประเมินผลลัพธ์การพัฒนาโครงการพัฒนานักบริหารระดับสูง 
กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นท่ี 7  

ประชากร 
  ประชากรเป้าหมาย ได้แก่ ผู้เข้ารับการพัฒนาตามโครงการพัฒนานักบริหาร
ระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นที่ 7 จํานวน 61 คน 

เครื่องมือที่ใช้ 
  เครื่องมือในการเก็บรบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมิน แบบสนทนากลุ่ม  
รวม 8 แบบ และเอกสารการลงเวลา  
ขั้นตอนดําเนินการสร้างเครื่องมือ  
  ข้ันตอนดําเนินการสร้างเคร่ืองมือมี 4 ข้ันตอน ดังน้ี 
  ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา 
และการประเมินผลโครงการ  
  ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษามติท่ีประชุม คณะอนุกรรมการติดตามและประเมินผลหลักสูตร
พัฒนานักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นที่ 7คร้ังที่ 1/2560 เมื่อวันท่ี 9 
กุมภาพันธ์ พ.ศ.2560  
  ข้ันตอนที่ 3 ยกร่างสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 8 แบบ ตามองค์ประกอบเกณฑ ์
การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนาประเมิน ดังนี ้
   1) แบบประเมินรายงานการศึกษาส่วนบุคคล (Individual Study: IS)  
   2) แบบประเมินรายงานการศึกษากลุ่ม (Group Project: GP)  
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   3) แบบประเมินการพัฒนาตนเองตาม IDP (Individual Development 
Plan)  
   4) แบบประเมินรายงานการศึกษาดูงาน  
   5) แบบประเมินความประพฤติ การปฏิบัติตน 
   6) แบบสนทนากลุ่ม (การประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้) 
   7) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาหลักสูตรพัฒนา 
นักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ(นบส. ศธ.) 
   8) แบบประเมินผลโครงการพฒันาฯ    
  ข้ันตอนที่ 4 ประชุมปฏิบัติการเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและ 
ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างโดยผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นวิทยากร IS GP ของโครงการพัฒนานักบริหาร
ระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นที่ 7    
  ข้ันตอนที่ 5 ดําเนินการแก้ไขเคร่ืองมือและทดลองใช้เคร่ืองมือกับกลุ่มตัวอย่างที ่
ไม่ใช้ประชากรเป้าหมาย 
  ข้ันตอนที่ 6 ปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองมือและนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการพัฒนาตามหลักสูตร สิ้นสุดการพัฒนา 
และหลังการพัฒนาไปแล้ว 3 – 5 เดือน 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
  เกณฑ์การวิเคราะห์ใช้เกณฑ์การประเมินโดยตั้งค่าจากมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ คือ 

ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.50 ข้ึนไป แปลว่า  เห็นว่าเหมาะสม/เห็นด้วยมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 – 4.49 แปลว่า  เห็นว่าเหมาะสม/เห็นด้วยมาก 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.50 – 3.49 แปลว่า  เห็นว่าเหมาะสม/เห็นด้วยปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.50 – 2.49 แปลว่า  เห็นว่าเหมาะสม/เห็นด้วยน้อย 
ค่าเฉลี่ยต่ํากว่า 1.50  แปลว่า  เห็นว่าเหมาะสม/เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

  สําหรับข้อคําถามที่เป็นการสอบถามข้อคิดเห็นและข้อสังเกต โดยการถามแบบปลายเปิด
จะใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) สรุปประเด็นสําคัญ โดยการหาคา่ความถ่ีและ
จัดลําดับความสําคัญของประเด็นจากคําตอบที่ได้รับ 
  การตัดสินคุณค่าผลสัมฤทธิ์การพัฒนา โดยคณะกรรมการอํานวยการหลักสูตร
พัฒนานักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นท่ี 7. 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ 

รายละเอียดการประเมินแต่ละส่วน ดังน้ี



 

 

  

ตารางที่ 3.1 รายละเอียดองค์ประกอบการประเมินและเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลโครงการพัฒนานักบริหารระดับสูง  
                กระทรวงศึกษาธิการ (นบส.ศธ.) รุ่นที่ 7 

องค์ประกอบการประเมิน/รายละเอียด แบบประเมิน รหัสแบบ เวลาที่ใช้แบบ ผู้ประเมิน สิ่งที่ต้องการประเมิน 

องค์ประกอบที่ 1 การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนา 
1. ประเมินผลความก้าวหน้าการจัดทํารายงาน 
4 รายการ ได้แก่  

 
 

 
 

 
 

  

   1.1 รายงานการศึกษาส่วนบุคคล (IS)  
 

แบบประเมินความก้าวหน้าการจัดทํา
ร า ย ง า น ก า ร ศึ ก ษ า ส่ ว น บุ ค ค ล 
(Individual Study: IS) 

ป.นบส.1F 
และ  
ป.1S 

ในการนําเสนอ IS 3 บท 
และ 5 บท 

วิทยากรที่ปรึกษา IS ผู้เข้ารับการพัฒนา 

   1.2 รายงานการศึกษากลุ่ม (GP)  
 
 

แบบประเมินความก้าวหน้าการจัดทํา
ร า ย ง า น ก า ร ศึ ก ษ า ก ลุ่ ม  ( Group 
Project: GP) 

ป.นบส.2F 
และ ป.นบส.
2S 

ในการนําเสนอ GP 3 บท 
และ 5 บท 

วิทยากรที่ปรึกษา GP ผู้เข้ารับการพัฒนา 

   1.3 รายงานผลการพัฒนาตนเองตาม IDP  
 

แบบประเมินการพัฒนาตนเองตาม IDP 
(Individual Development Plan) 

ป.นบส.3 
 

สิ้นสุดการพัฒนา วิทยากรที่ปรึกษา IDP ผู้เข้ารับการพัฒนา 

   1.4 รายงานการศึกษาดูงานทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

แบบประเมินรายงานการศึกษาดูงาน 
 

ป.นบส.4  หลังการศึกษาดูงาน วิทยากรผู้ร่วมศึกษาดูงาน ผู้เข้ารับการพัฒนา 

2. ประเมินความประพฤติ  แบบประเมินความประพฤต ิ ป.นบส.5 2 ครั้ง วิ ท ย า ก ร ที่ ป รึ ก ษ า  IS,GP แล ะ
วิทยากรผู้ช่วย /ผู้บริหารโครงการ 

ผู้เข้ารับการพัฒนา 
 

3. ระยะเวลาการพัฒนา เอกสารการลงเวลา - 2 ช่วง  
 
 
 

ผู้บริหารโครงการ ผู้เข้ารับการพัฒนา 
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องค์ประกอบการประเมิน/รายละเอียด แบบประเมิน รหัสแบบ เวลาที่ใช้แบบ ผู้ประเมิน สิ่งที่ต้องการประเมิน 

 

องค์ประกอบที่ 2 การประเมินผลระดับคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
1. กิจกรรมการเรียนรู้ตลอดหลักสูตร ได้แก่  
1.1 ความรู้ความเข้าใจประสบการณ์การ

เรียนรู้ กระบวนจัดการเรียนรู้ ประโยชน์ที่
ได้รับ การนําความรู้ไปใช ้

1.2 วิทยากร 
1.3 การจัดทํา IS GP IDP 
1.4 กิจกรรมการศึกษาดูงาน กิจกรรมลูกเสือ 

และกิจกรรมปฏิบัติธรรม 
1.5 การบริหารโครงการ 

แบบสนทนากลุ่ม 
 
 

ป.นบส.6 ระหว่างการพัฒนา 
จํานวน 5 ครั้ง และสิ้นสุด
การพัฒนา จาํนวน 1 ครั้ง 
รวม 6 ครั้ง  

ผู้เข้ารับการพัฒนา 1. ผู้บริหารโครงการ 
2. หลักสูตร 
3. วิทยากรประจํา

หลักสตูร  
4. วิทยากร IS GP IDP 
5. วิทยากรรายวิชา 
 

2. การประเมินผลโครงการพัฒนา  แบบการประเมินผลโครงการ ป.นบส.7 สิ้นสุดการพัฒนา ผู้เข้ารับการพัฒนา โครงการพัฒนา นบส.
ศธ. รุ่นที่ 7 

องค์ประกอบที่ 3 การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาต่อการดําเนินโครงการพัฒนา 
ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาต่อการ
ดําเนินโครงการพัฒนา 5 ด้าน ได้แก ่
1. ความพึงพอใจตอ่กระบวนการ/ขั้นตอนการ
ให้บริการ 

2. ความพึงพอใจตอ่ผู้บริหารโครงการ/
เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 

แบบประเมินความพึงพอใจ ป.นบส.8 หลั ง สิ้ นสุ ดก าร พัฒนา  
 

ผู้เข้ารับการพัฒนา การบริหารโครงการ 
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องค์ประกอบการประเมิน/รายละเอียด แบบประเมิน รหัสแบบ เวลาที่ใช้แบบ ผู้ประเมิน สิ่งที่ต้องการประเมิน 

3. ความพึงพอใจตอ่สิ่งอํานวยความสะดวก 
4. ความพึงพอใจตอ่คุณภาพของการให้บริการ 
5. ความพึงพอใจตอ่หลักสูตรและ
กระบวนการพัฒนา 

องค์ประกอบที่ 4 ผลการประเมินผลโครงการพัฒนานักบริหารระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการ 
ประเมินผลลัพธ์การพัฒนา แบบประเมินผลลัพธ์การพัฒนา ป.นบส.9 การพัฒนาหลักสูตรเสริม  ผู้เข้ารับการพัฒนา  โ ค ร ง ก า ร พัฒ นา นั ก

บริหารระดับสูง 
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